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Grupo Ipsos

— Empresa de Estudios de Mercados Internacional
— Fundada en Francia en 1975.
— Empresa Independiente
— Cobertura Global:
Oficinas en mas de 50 paises

Més de 6.000 empleados fijos
6.000.000 entrevistas al ano

— 5 areas de especializacion:

Paises donde tenemos oficinas propias

Ipsos Marketing

Argentina Czech Republic Kuwait Sweden
Ipsos Asi Australia Dominican Republic Mexico Syria
. Austria Ecuador Peru Taiwan
Ipsos Punto de Vista Bahrain Egipto Poland Ukraine
. Belgium France Portugal U.AEE.
Ipsos Media Bolivia Germany Puerto Rico UK. .
. . Brazil Guatemala Romania u.s. ?
Ipsos Public Affairs Canada Hungary Russia Venezuela =
Chile Italy Lebanon  Peru S
China Japan Saudi Arabia ©
Colombia Jordan Singapore
Costa Rica Korea Spain
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Ipsos Chile

— Empresa de Investigacion de Mercado mas grande a nivel nacional.

— Cobertura nacional del 35% de encuestas telefonicas.

— Facturacion: US$ 15 millones.

— Equipo de 150 empleados

= Compuesto por mas de 80 profesionales con alta experiencia en research y variados background.

— Soporte operacional propio con:

» Salas de Focus Group completamente equipadas
con sistema de audio/DVD y Transmision Online.

» CALL CENTER propio con tecnologia CATI .
* CALL CENTER LATAM.

» Capacidad de implementacion de Central Location
con tecnologia CAPI e Internet.

* Entrevistas Online.

» Web Report.
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Ficha Metodologica

Diseno de Estudio

» Estudio Cuantitativo.
» Entrevistas Telefénicas a través de sistema CATI.

Poblacion en Estudio

*Hombres y Mujeres. Mayores de 18 anos.
*Pertenecientes a hogares con tenencia de teléfono.

*Residentes en 24 ciudades de mas de 50 mil habitantes y 114
localidades del pais con menos de 50 mil habitantes, de Arica a Punta
Arenas, excluyendo Isla de Pascua (ver detalle lamina siguiente).

Diseno Muestral

*Muestreo por cuotas, estratificadas proporcionalmente por variables
sociodemograficas.

*Se realizé un total de 1.522 entrevistas, todas ellas estratificadas de
manera proporcional de acuerdo al peso real en la poblacién de los
segmentos en estudio. No obstante, para garantizar representatividad, la
muestra fue ponderada por las variables sociodemograficas.

-La muestra fue seleccionada a partir de un sorteo aleatorio de niumeros
telefénicos de hogares de las ciudades que componen el universo del
estudio, contactando al sujeto muestral por medio de cuotas.

*El margen de error teérico, para el total de la muestra, es de un 2,5% bajo
supuestos de aleatoriedad simple, un nivel de confianza de 95% y varianza
maxima.

Instrumento de Medicion

*Cuestionario semi-estructurado de 20 minutos de duracion.

Trabajo de Terreno

*Realizado entre el 16 de septiembre y el 6 de octubre de 2009.
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Ciudades Incorporadas en la Muestra

Zona Norte

Arica, Iquique, Calama, Antofagasta, Copiapd, Vallenar, La Serena,
Coquimbo, Ovalle, Alto Hospicio, Pozo Almonte, Pica, Maria Elena,
Mejillones, Taltal, Tocopilla, Caldera, Chanaral, Diego de Almagro, Huasco,
Andacollo, lllapel, Los Vilos, Salamanca, Tongoy, Vicuia.

Zona Centro

Valparaiso, Vifa del Mar, Rancagua, San Fernando, Talca, Curico,
Algarrobo, Casablanca, Concén, La Calera, Limache, Los Andes, Putaendo,
Quilpué, Quillota, San Antonio, Coltauco, Chimbarongo, El Olivar, Graneros,
Las Cabras, Machali, Nancagua, Peralillo, Pichilemu, Rengo, Requinoa,
San Vicente, Santa Cruz, Cauquenes, Constitucién, Curepto, Linares,
Longavi, Maule, Molina, Parral, Retiro, Sagrada Familia, San Clemente,
San Javier, Villa Alegre.

Concepcion (considera San Pedro), Talcahuano, Temuco, Valdivia, Osorno,
Puerto Montt, Coyhaique, Punta Arenas, Arauco, Cariete, Coronel,
Curanilahue, Chiguayante, Hualqui, Lebu, Los Alamos, Lota, Penco, Tomé,
Bulnes, Coelemu, Chillan, Quillon, Quirihue, San Carlos, Yungay, Cabrero,
Laja, Los Angeles, Nacimiento, San Rosendo, Angol, Carahue, Collipulli,
Curacautin, Gorbea, Lautaro, Loncoche, Nueva Imperial, Pitrufquén, Pucén,
Traiguén, Victoria, Ancud, Calbuco, Castro, Frutillar, Llanquihue, Puerto
Varas, Purranque, Quellén, La Unién, Los Lagos, Panguipulli, Rio Bueno,
Puerto Aysén, Porvenir, Puerto Natales.

Santiago (34 comunas), Colina, Curacavi, El Monte, Isla de Maipo, Buin,
Padre Hurtado, Paine, Penaflor, San José de Maipo, Talagante, Til Til.
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Estratificacion de la Muestra

Se realizo un total de 1522 entrevistas estratificadas como muestra el siguiente detalle:

Hombre 744
Mujer 778
18 a 24 237
25a39 525
40 a 54 409
55 a 85 351
.z
Norte 160
Centro 371
Region Metropolitana 527

464

Sur
MUESTRA TOTAL 1522
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Contexto Informativo periodo de la Encuesta

(YOI - CRST-ToRl Caso licencias medicas: Entre 16 médicos extendieron 123 mil licencias en tres afos

Superintendencia de Seguridad Social plantea limitar entrega de licencias medicas para evitar fraudes

Problemas de gestion provocan abrupta salida de la Jefa de la Division de Seguridad Publica de la Subsecretaria del interior
Sabado LSS Gasto en licencias medicas crece 81% en Fonasa y 31,8% en Isapres entre 2005 y 2008

Parada militar 2009 destacé por desfile de 11 mil efectivos y 131 aviones

Gobierno dice que reforma laboral es tarea de Frei y Alianza lo critica

Lunes A BT Indagan envenenamiento radioactivo en Instituto de Neurocirugia

Fiestas patrias termina con masiva concurrencia a fondas y con 23 fallecidos en accidentes

Madre de escolar violada en La Reina critica falta de pildora del dia después
Otros 20 médicos seran denunciados por alta entrega de licencias
Salud orderlwa fiscallizacién para garantizlar venta de pildora del dia después |
Navarro baja candidatura y apoya a Enriquez tras perder respaldo de su partido
Primer debate presidencial
Jueves pZ 25Tl Frei polariza debate presidencial al aludir a multa de SVS a Pifera
Rol del estado, desigualdad, delincuencia y criticas al sistema financiero cruzaron agenda presidencial
Chile Transparente desautoriza informe que cité Frei contra Pifiera
Economistas pronostican para septiembre el IPC mas alto del afo: 0,6%
Pinera publica gastos de campana: $419 millones en 40 dias
Corema ordena cese temporal de exploraciones geotérmicas en El Tatio
Arauco decide paralizar plantas con 30 mil trabajadores por conflictos con subcontratistas
Sabado pCESTT Ml Fundacion Chile alerta que géiseres desaparecerian por obras de empresa geotérmica
Juez Rubilar reabre caso Matute Johns para investigar nueva denuncia
Candidatos refuerzan terreno e inician giras

[p1e]11 1191 [ NI £ST-T I Gobierno califica de "preocupante” criticas a Chile Transparente
Alcalde de Calama pedira que géiseres del Tatio sean declarados parque nacional

Lunes 28-Se Arauco retoma actividades tras fin de bloqueos de trabajadores subcontratistas
= Registran 28 ataques sexuales a menores en el sector oriente

Viernes 25-Sep
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Contexto Informativo periodo de la Encuesta

Mayor alza del comercio en 12 anos confirma reactivacién del consumo

Concertacion invita por primera vez al PC a acto pro el triunfo del "No"

Martes pBSTT Ml Bachelet dice que Chile no esté en carrera armamentista tras criticas de Peri en ONU
Teleférico de Santiago no funcionara durante el verano por falla mecanica

Mineduc rebate a rectores y apoya entrega anticipada de resultados de PSU

Aylwin critica episodio Pifiera y frena renuncias en tensa reunién de Chile Transparente
Presupuesto 2010 tendra la menor expansion en seis anos: 4,3%

|1 [T RV ECT-TO Marco Enriquez: "Si el que pasa a segunda vuelta es Frei no lo vamos a apoyar"
Bachelet propone Ministerio Indigena en cuarto intento por crear nuevas carteras
Géiseres del Tatio: Gobierno recurrira a expertos extranjeros para evaluar danos
Senadores piden al gobierno no bajar fondos a Consejo de Transparencia

Salud detecta a pacientes que falsifican licencias médicas

Ordenan paralizar obras en el Tatio y empresa acepta revisién ambiental
Viernes ipZel- Bl Ministros acuerdan intensificar apoyos a Frei en cita con Bachelet

Frei asegura que de resultar electo mantendrd Codelco 100% estatal

Congreso invita a los cuatro candidatos al debate del presupuesto 2010
Sabado 03-Oct . - o . . , - - .

Mineduc destinara $1.400 millones a formacién de directores de colegios

Pifera y Frei se enfrentan por rol de Gobierno en camparia

Jueves 01-Oct

Domingo  04-Oct

Turismo alerta baja de 40% en visitas a San pedro de Atacama si hay dafo en géiseres del Tatio
Pinera recuerda que vot6 "No" en el plebiscito del 88 y llama a nueva transicion

Lunes WEXel- Sl Firma controla fuga en El Tatio y fiscalia inicia investigacion

Mapuches radicales reclaman tierras avaluadas por duefios en US$ 5 millones

Chile lidera en desarrollo humano en A. Latina por primera vez en 10 afios

Martes W[E el B Frei dice que hara conflictos sociales si gana Pifiera

Conflicto por PSU: Resultados se entregaran el 21 de diciembre
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M Principales Resultados

I. Evaluacion del Gobierno

Il. Evaluacion Problemas Sociales

Ill. Evaluacion Situacion Economica

1V. Temas Valoricos

V. Elecciones Presidenciales
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I. Evaluacion del Gobierno
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Evaluacion Desempeno del Gobierno

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se estda manejando el
gobierno?

Desaprueba
27,9% No Sabe
1,7%  No responde
1,3%

Aprueba
69,1%

Base: 1522 (Total entrevistados)
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Evaluacion Desempeino del Gobierno

En general, ¢ Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se esta manejando el
gobierno?

RANGO ETAREO

Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Aprueba 69,1 68,2 70 69 69,5 66,7 71,5 71,2 71,3 68,5 67,8
Desaprueba 27,9 30,1 25,8 30,1 28,4 30,8 22,3 27,5 25,7 27,7 29,2
No sabe 1,7 0,9 2,4 0,4 0,8 1,1 4,4 1,2 0,6 2 2,3
No contesta 1,3 0,8 1,8 0,5 1,3 1,4 1,8 0,1 2,4 1,8 0,7

Ipsos Public Affairs
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Evolutivo Evaluacion Desempeno del Gobierno

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se estda manejando el
gobierno?

. Desaprueba
. Aprueba

] No sabe/No responde

vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
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Evolutivo Evaluacion Desempeno del Gobierno

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se estda manejando el

gobierno?

—&— Aprobacion —#— Desaprobacion

100
90
80
701 625 62,9
60 -
50

40 ~

30

20

10 -

61,6

69,1
61,5

Abril_2008 Agosto_2008

Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009

Agosto_2009 Octubre_2009
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Evaluacion Desempeno del Gobierno

En general, ¢ Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se esta manejando el

gobierno?
B Aprueba B Desaprueba B No sabe B No contesta
93,5
83,0
69,1
27,9
1,7 13

TOTAL

OPOSITOR NEUTRO PARTIDARIO

POSICION FRENTE AL GOBIERNO

IZQUIERDA CENTRO DERECHA

TENDENCIA POLITICA

ZOTTPSOS

PoVaV-va |

S
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Presidenta Michelle Bachelet

M Evaluacion Desempeino

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle
Bachelet se esta desempenando?

Desaprueba
15,9%  No Sabe

0,6%
"> No responde

/ 0,4%

Aprueba
83,1%

Base: 1522 (Total entrevistados)
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Evaluacion Desempeino
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle
Bachelet se esta desempefiando?

SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55a 85 ABC1 C2 Cc3 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527 1522 744 778 237
Aprueba 83,1 81,1 85,1 83,3 83,4 82,2 83,7 80,9 88,7 86 78,8 83,1 81,1 85,1 83,3
Desaprueba 15,9 17,6 14,2 16,3 15,4 16,7 15,1 18,3 10,6 12,5 20,2 15,9 17,6 14,2 16,3
No sabe 0,6 0,7 0,4 0,4 0,5 0,5 0,9 0,8 0,6 0,2 0,8 0,6 0,7 0,4 0,4
No contesta 0,4 0,6 0,3 0 0,7 0,6 0,3 0 0,1 1,3 0,2 0,4 0,6 0,3 0
3
8
e
]
Al
©
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Evolutivo Evaluacion Desempeno
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle
Bachelet se esta desempenando?

. Desaprueba
. Aprueba

[} No sabe/ No responde

vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 psSos Fublic airs
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Evolutivo Evaluacion Desempeno
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ;Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle
Bachelet se esta desempenando?

—&— Aprobacion —#— Desaprobacion
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Evaluacion Desempeino
Presidenta Michelle Bachelet

En general, ¢ Usted aprueba o desaprueba la manera en la que la presidenta Michelle
Bachelet se esta desempefiando?

B Aprueba H Desaprueba B No sabe B No contesta
98,9
92,4
83,1
51,0 49

15,9
0,60,4 g
TOTAL OPOSITOR NEUTRO PARTIDARIO IZQUIERDA CENTRO DERECHA 5;
POSICION FRENTE AL GOBIERNO TENDENCIA POLITICA '

\S]

0
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Evaluacion Desempeno Gobierno vis Desempeno
Presidenta Michelle Bachelet

B Aprueba

Desemperio
Gobierno

Desempeno
Presidenta
Michelle Bachelet

Base: 1522 (Total entrevistados)

W Desaprueba

No Sabe/No Contesta
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Evolutivo Evaluacion Desempeino del Gobierno vs.
Desempeno Michelle Bachelet

Desempeno del Gobierno Desempeno de la Presidenta

515% N

Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009 Abril_2008  Agosto_2008Diciembre_2008 Abril_2009  Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009

I Desaprueba
- Aprueba

Abril_2008 Agosto_2008Diciembre_2008 Abril 2009

vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
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Evolutivo Evaluacion Desempeno
Presidenta Michelle Bachelet

—— Aprobacion Gobierno
- -k - Aprobacion Presidenta

—i— Desaprobacion Gobierno
- -& - Desaprobacion Presidenta
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Percepcion de Ia Situacion en Chile

En general,; Cree usted que las cosas en Chile van en la direccion correcta o cree que van
por mal camino?

Van por mal
camino NS
24,6% 5,1% NC

Vanen la

direccion

correcta
68,5%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs
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Percepcion de Ia Situacion en Chile

En general,; Cree usted que las cosas en Chile van en la direccion correcta o cree que van
por mal camino?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre 25a39 40 a 54 55a85 Centro Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Van en la direccion correcta 68,5 69,7 67,3 71,8 72 64,7 66,3 65,3 78,3 64 67,2
Van por mal camino 24,6 24,5 24,7 22,5 22,9 29,6 22,4 28,5 15,9 26,3 27
No sabe 5,1 2,8 7,3 5,6 3,3 2,7 10 6,2 51 8,1 2,8
No contesta 1,8 3 0,7 0,1 1,8 3 1,3 0 0,7 1,6 3
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& Evolutivo Percepcion de Ia Situacion en Chile

En general, ;Cree usted que las cosas en Chile van en la direccidn correcta o cree que van
por mal camino?

® Van por mal camino
B Van en la direccion correcta
i NS/NC

2ol ©.470 W /<70 W4.4% W499% @ 9,97 @ 9,97 |

Abril_2008  Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009

vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
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Evolutivo Percepcion de la Situacion en Chile

En general, ;Cree usted que las cosas en Chile van en la direccidn correcta o cree que van
por mal camino?

—&— Van en la direccidén correcta —#—Van por mal camino

100

90

80 -

68,5

70

60 -

50

40 ~

30

20

10 -

Abril_2008 Agosto_2008 Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 lpsos PUbllC Affalrs

© 2008 Ipsos



& Nivel de Conocimiento de Ministros de Gobierno

Edmundo Pérez Yoma 85,9 40,5 | Interior
Francisco Vidal 85,7 54,1 | Defensa Nacional
Andrés Velasco 81,0 44 Hacienda
René Cortazar 79,0 51,2 | Transportes y Telecomunicaciones
Sergio Bitar 76,7 32,6 | Obras Publicas
José Antonio Viera-Gallo 75,6 16,4 | Secretaria General de la Presidencia
Paulina Urrutia 73,3 85,4 | Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
Carolina Toha 71,8 59,9 | Secretaria General de Gobierno
Alvaro Erazo 45,0 49,7 | Salud

28,8
26,2 74,6 | Justicia

Ménica Jiménez de la Jara 72,9 | Educacion

Carlos Maldonado

Patricia Poblete 24,7 44 | Vivienda y Urbanismo

Mariano Fernandez 24,7 48,9 | Relaciones Exteriores
Marigen Hornkohl 20,6 54,1 | Agricultura
Marcelo Tokman 19,3 50,2 | Comision Nacional de Energia
Laura Albornoz 19,1 30,5 | Servicio Nacional de la Mujer
Romy Schmidt 12,9 33,2 | Bienes Nacionales
Claudia Serrano 12,2 26,5 | Trabajo y Previsién Social 8
Hugo Lavados 11,7 32,7 | Economia, Fomento y Reconstruccién g
Paula Quintana 11,4 20,8 | Planificacion §>
Ana Lya Uriarte 7,7 26,9 _| Comision Nacional del Medio Ambiente
Santiago Gonzalez 2,9 335 | Mineria

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbhc Affalrs



Evaluacion del Desempeno Ministros de Gobierno

% Conoce

%o Asocia

% Evaluacion 1 a 4 % Evaluacion 6y 7

Media

Edmundo Pérez Yoma

4,7

Francisco Vidal

4,9

Andrés Velasco

6,1

René Cortazar

5,0

Sergio Bitar

5,0

José Antonio Viera-Gallo

4,7

Paulina Urrutia

55

Carolina Toha

52

Alvaro Erazd

4,8

Mdnica Jiménez de la Jarg

4,4

Carlos Maldonado

4,7

Patricia Poblete

5,6

Mariano Fernandez

5,6

Marigen Hornkohl

4,4

Marcelo Tokman

51

Laura Albornoz

57

Romy Schmidt

5,0

Claudia Serrano

4,3

Hugo Lavados

5,0

Paula Quintana

51

Ana Lya Uriarte

4,9

Santiago Gonzalez

85,9 40,5
85,7 54,1
81 44
79 51,2
76,7 32,6
75,6 16,4
73,3 85,4
71,8 59,9
45 49,7
28,8 72,9
26,2 74,6
24,7 44
24,7 48,9
20,6 54,1
19,3 50,2
19,1 30,5
12,9 33,2
12,2 26,5
11,7 32,7
11,4 20,8
7,7 26,9
2,9 33,5

5,3
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Evolutivo Desempeno Ministros de Gobierno

% Evaluacion1a 4

% Evaluacion 6y 7

Media
Agosto_09 Octubre_09
4,8 4,7
4,9 4,9
5,8 6,1
4,8 5,0
4,8 5,0
4,8 4,7
5,6 5,5
5,2 5,2
4,9 4,8
4,2 4.4
4,5 4,7
5,2 5,6
5,3 5,6
4,5 4.4
5,1 5,1
5,2 5,7
4,9 5,0
4,8 4,3
4,7 5,0
5,4 5,1
4,7 4,9
4,5 5,3

© 2008 Ipsos
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Il. Evaluacion Problemas Sociales
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Principales Problematicas Actuales del Pais

¢,Cudl es el problema mas grave en el pais?

B Primera mencioén

Delincuencia/ inseguridad E Total menciones

Desempleo

Educacion

Salud

Pobreza

Economia/ Crisis econémica
Justicia/ La puerta giratoria
Desigualdad social / economica
Trafico y consumo de drogas
Corrupcion

Los politicos/ La politica

Bajos sueldos

Transporte publico/ transantiago
Otros

no sabe

no contesta

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs
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Evolutivo Principales Problematicas Actuales del Pais

¢, Cual es el problema mas grave en el pais? (Primera mencion)

......................................................................... mOct-09 .....
m Ago-09
H Jun-09
'''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' m Abr-09

Desempleo

Delincuencia

Salud

Educacion

Pobreza

Justicia

Economia/ Crisis
economica

Desigualdad social/
econdmica

© 2008 Ipsos

Transporte Publico /
Transantiago

v4 Diferencia Significativa . .
33
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 Ipsos PUbhc Affalrs



Evolutivo Principales Problematicas Actuales del Pais

¢, Cual es el problema mas grave en el pais? (Primera mencion)

31,9

24,2 228 4

74 4,9
m "~ Abr-08 Ago-08 Dic-09 Abr-09  Jun-09 Ago-09  Oct-09
377
26,8 25,3

23,0

179 *

 DELINCUENCIA -

Abr-08  Ago-08 Dic-09 Abr-09  Jun-09 Ago-09  Oct-09

10 4 9,6

Abr-08  Ago-08 Dic-09 Abr-09  Jun-09 Ago-09 Oct-09

11,3 11,5
 EDUCACION ;4 & s 804 o

Abr-08  Ago-08 Dic-09 Abr-09  Jun-09 Ago-09  Oct-09

17,3
10,1 9,5
 ECONOMIA_ o 1 19 4 sa g

Abr-08  Ago-08 Dic-09 Abr-09  Jun-09 Ago-09  Oct-09
v# Diferencia Significativa 34
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Percepcion de Ia Corrupcion en Chile

¢, Considera Usted que Chile es un pais corrupto?

NS
1,5% NC

4

No
45,4%

Si
52,7%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs

© 2008 Ipsos
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Percepcion de Ia Corrupcion en Chile

¢, Considera Usted que Chile es un pais corrupto?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a 24 25a39 40 a 54 55a 85 Norte Centro Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 52,7 49,3 55,9 50,4 54,3 59,1 44,8 53,8 54,1 52,6 51,7
No 45,4 48,7 42,3 48,7 44,3 39,2 51,8 43 43,7 45,4 47
No sabe 1,5 1,4 1,6 0,9 1,4 1,5 2 3,1 1,9 1,4 0,9
No contesta 0,4 0,6 0,2 0 0 0,2 1,4 0,1 0,3 0,6 0,4

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs

© 2008 Ipsos



Percepcion de Ia Corrupcion en Chile

¢, Considera Usted que Chile es un pais corrupto?

Juni072.009 Agosto_2009 Octubre;2009
. Si
B No
. NS/NC
vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
0 Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Percepcion de Ia Corrupcion en Chile

¢, Considera Usted que Chile es un pais corrupto?

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

—o— No —&—Sij

55,3
’ 53,0 52,7
51,4
— —— —
43,7 4‘45,4

Abril_2008

Agosto_2008

Abril_2009 Junio_2009

Agosto_2009 Octubre 2009

Ipsos Public Affairs
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& Percepcion del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diria que el sistema de transporte publico en
Santiago esta:

Mejor que
hace un aiio
56,8%

Igual que Igual de Bien Igual de Mal
hace un afio que hace un que hace un
23,9% ano afo

18,0%

NS/ NC Peor que
6,5% hace un aiio
12,8%

Ipsos

Un 62,7% dice que esta igual de bien o mejor que hace un ano
Un 30,8% dice que esta igual de mal o peor que hace un ano

Base: 1522 (Total entrevistados)

- - 39
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Percepcion del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diria que el sistema de transporte publico en
Santiago esta:

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40a 54 55a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Mejor que hace un ano 56,8 58,2 55,6 64 54,4 52,6 60,3 55,4 55,7 55,6 58,7
Igual de bien que hace un aiio 5,9 5,3 6,5 9,3 5,7 5,9 3,8 5,3 6,9 4,2 6,6
Igual de mal que hace un aiio 18 17,5 18,5 14,2 22,7 19 13,4 22,9 15 13,1 21,5
Peor que hace un ano 12,8 12,6 12,9 6,8 10 17,5 14,8 7,9 15,1 15 11,5
No sabe 4,7 4,1 5,3 4,8 5,3 31 5,9 6,4 5,7 8 1,5
No contesta 1,8 2,3 1,2 0,9 1,9 1,9 1,8 2,1 1,6 4,1 0,2

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs

© 2008 Ipsos



v Diferencia Significativa

Percepcion del Transantiago

Pensando ahora en el Transantiago, Usted diria que el sistema de transporte publico en
Santiago esta:

. Peor que hace un afo . Igual que hace un afo . Mejor que hace un afo

..
Agosto_2008 Diciembre_2008  Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009  Octubre_2009

No Existe Diferencia Significativa . .
Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Evaluacion del Transantiago

Y si tuviera que evaluar el desempefio del Transantiago con nota 1 a 7, ;qué nota le
pondria?

Nota 5
(Regular)
33,6%

Notas 1a 4
(Negativa)

Notas 6y 7 46,7%
(Positiva)
18,9%
NS/NC
0,8%
Promedio: 4,3
Base: 466 (Habitantes de Santia . .
ase: 466 (Habitante 12go) Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Evaluacion del Transantiago

Y si tuviera que evaluar el desempefio del Transantiago con nota 1 a 7, ;qué nota le

pondria?
SEXO NSE | RANGO ETAREO
Total Hombre | Mujer ABC1 C2 C3 D) E 18a24 | 25a39 | 40a54 | 55a85

BASE 466 233 233 51 95 113 190 17 78 156 123 109

Notas 1 a4 46,7 44,3 48,9 43,6 55,1 48,6 42,8 42,2 38,9 47,9 50,4 46,3

Nota 5 33,6 35,8 31,4 48,7 25,2 28,9 35,6 39,3 36,8 32 33,2 33,8

Notas 6y 7 18,9 18,7 19,1 7,6 19,7 20 21 18,6 23 19,2 16,4 18,6

NS/NC 0,8 1,2 0,6 0 0 2,5 0,6 0 1,3 0,9 0 1,3

Media 4,3 4,3 4,3 4,3 4,1 4,3 4,3 4,5 4,6 4,3 4,1 4,3
3
a
0]
e
(V)
)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Evaluacion del Transantiago

Y si tuviera que evaluar el desempefio del Transantiago con nota 1 a 7, ;qué nota le
pondria?

. Notas 1 a 4 (Negativo)  [Jj Notas 5 (Neutro) [ Notas 6y 7 (Positivo)

D_R°

Agosto_2009 Octubre_2009

vADif ia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
FDiferencia Signifcatt Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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& Posicion frente a la Construccion de Centrales
Hidroeléctricas

¢ Esta usted a favor o en contra de la construccion de las centrales hidroeléctricas en la
Regidon de Aysén?

NS
11,3% NC
2,8%

A favor
35,3%

En contra
50,6%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Posicion frente a la Construccion de Centrales
Hidroeléctricas

¢, Esta usted a favor o en contra de la construccidn de las centrales hidroeléctricas en la
Regidon de Aysén?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a 24 25a39 40 a 54 55a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
A favor 35,3 37,3 33,5 37,3 31,1 33,3 41,7 40,7 35,3 35,9 33,4
En contra 50,6 52,4 48,8 53,8 54,9 52,5 40,8 48,4 50,3 50,6 51,3
No sabe 11,3 8,1 14,4 7,4 12,5 10,8 13,1 7,9 11,9 11,2 12,2
No contesta 2,8 2,2 3,3 1,5 1,5 3,4 4,4 3 2,5 2,3 31

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbhc Affalrs

© 2008 Ipsos



Posicion frente a la Construccion de Centrales
Hidroeléctricas

¢, Esta usted a favor o en contra de la construccidn de las centrales hidroeléctricas en la
Regidon de Aysén?

Abril_2008 Agosto 2008  Abril_2009 Junio_2009 Octubre 2009
. En contra

. A favor
. No sabe

vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 psos Fublfic airs

© 2008 Ipsos
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Posicion frente a la Energia Nuclear

¢ Esta usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la
generacion de energia?

6,4%

SI
37,3%

54,9%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Posicion frente a la Energia Nuclear

¢, Esta usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la
generacion de energia?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Sl 37,3 44,6 30,4 42,8 31,7 33 45,6 38,3 42,7 29,3 39,4
NO 54,9 51,3 58,3 51,8 60 59,7 45 55,5 50,6 63,8 51,1
No sabe 6,4 3,2 9,3 4,9 6,2 5,5 8,5 6,2 5,8 6 6,9
No contesta 1,5 0,9 2 0,5 2,1 1,8 0,9 0 0,9 0,9 2,6

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos



Posicion frente a la Energia Nuclear

¢, Esta usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la
generacion de energia?

Agosto_2008 Abril 2009 Junio_2009 Octubre_ 2009
. No
. Si
B No sabe
vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
0 Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Ipsos Public Affairs

The Social Research and Corporate Reputation Specialists

IIl.- Evaluacion Situacion y Crisis Economica

Nobody’s Unpredictable



& Percepcion de Efectos Directos de Ila Crisis

Actualmente se ha hablado de la crisis econdmica a nivel internacional. ;Usted ha sentido
algun efecto de esta crisis en su dia a dia?

62,9%

© 2008 Ipsos

Base: 1522 (Total entrevistados)
- - 52
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Percepcion de Efectos Directos de Ila Crisis

Actualmente se ha hablado de la crisis econdmica a nivel internacional. ;Usted ha sentido
algun efecto de esta crisis en su dia a dia?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 62,9 62,6 63,3 48,8 68,2 67,5 60,2 53,1 63,9 65,4 63,7
No 36,8 37,4 36,3 50,9 31,8 31,9 39,8 46,9 35,4 34,4 36,3
No sabe 0,3 0 0,4 0,3 0 0,6 0 0 0,7 0,2 0

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs

© 2008 Ipsos



Percepcion de Efectos Directos de Ila Crisis

Actualmente se ha hablado de la crisis econdmica a nivel internacional. ;Usted ha sentido
algun efecto de esta crisis en su dia a dia?

Abril_2009 Junio_2009
. Si
B No
B No sabe
vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
0 Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Impacto de Ia Crisis Financiera

¢, Cual diria usted que es el mayor temor que le genera esta crisis?

Perder el empleo 29,2
No poder pagar mis compromisos/deudas

Reduccion del ingreso familiar

Disminucion del ritmo de crecimiento del pais

No me genera ningun temor

Aumento de los impuestos

No conseguir préstamos/crédito para compras a plazo

Aumento de la inflacion

No sabe

Base: 1522 (Total entrevistados)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbhc Affalrs
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Impacto de Ia Crisis Financiera

¢,Cual diria usted que es el mayor temor que le genera esta crisis?

SEXO RANGO ETAREO ZONA

Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro

BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
No me genera ningln temor 8,8 10,4 7,2 6,1 4,9 8,7 15,5 11 9,6 8,5 7,8
No conseguir préstamos/crédito

para compras a plazo 5,8 6,1 5,4 3,8 4,6 5,3 9 2 4,5 9,8 4,8
Reduccién del ingreso familiar 15,8 13,9 17,6 22 17,7 14,8 10,8 12,7 14 14,2 18,8
No poder pagar mis

compromisos/deudas 16,1 12,3 19,7 11,4 17,6 16,4 17 16,7 15,6 16,1 16,3
Perder el empleo 29,2 30 28,6 26,2 35 33,7 18,8 25,4 34,1 28,5 28,3
Aumento de la inflacion 3,6 3,4 3,9 5 3,7 3,7 2,6 7,6 4,9 1,4 3,3
Aumento de los impuestos 5,9 6 5,9 8,6 3,5 6,1 7,1 6,2 5 6,4 6
"Disminucion del ritmo

decrecimiento del pais" 12,3 16,1 8,8 11,9 13 8,7 15,9 13,4 11,3 11 13,5
No sabe (No leer) 2,5 1,8 2,9 5 0 2,6 3,3 5 1 4,1 1,2

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbhc Affalrs
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Impacto de Ia Crisis Financiera

¢,Cual diria usted que es el mayor temor que le genera esta crisis?

m Oct-09
= Jun-09
m Abr-09
® Dic-08

Perder el empleo

Reduccion del ingreso familiar

No poder pagar mis compromisos/deudas

Disminucion del ritmo de crecimiento del pais

No me genera ningin temor

Aumento de la inflacion

Aumento de los impuestos

No conseguir préstamos/crédito para compras a plazo

v Diferencia Significativa

NS/NC

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Conocimiento de Personas que han Perdido el
Empleo

¢,Usted conoce a alguien que se haya quedado sin empleo en los ultimos 4 meses?

24,3%

0,3%

Base: 1522 (Total entrevistados)
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbhc Affalrs
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Conocimiento de Personas que han Perdido el
Empleo

¢,Usted conoce a alguien que se haya quedado sin empleo en los ultimos 4 meses?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 75,4 75,6 75,1 66,7 80,4 81,2 67,9 68,8 71,7 80,4 75,8
No 24,3 24 24,5 33,3 19,6 17,8 31,7 31,2 28 19,5 23,5
No sabe 0,3 0,3 0,4 0 0 1 0,4 0 0,3 0,1 0,7

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs
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& Probabilidad de Mantener el Empleo

En su opinion, ¢ cuan probable es que usted mantenga su empleo en los proximos 4
meses”?

Algo
probable
14,9%

Poco
probable
18,8%
Nada
Muy probable probable

40,6% 9,9%
NS/NC
15,8%

Un 55,5% dice que es algo o muy probable.

Un 28,7% dice que es poco o nada probable.

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Probabilidad de Mantener el Empleo

En su opinion, ¢ cuan probable es que usted mantenga su empleo en los proximos 4
meses”?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre | Mujer | 18224 | 25a39 | 40a54 | 55a85 | Norte | Centro | Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Muy probable 40,6 46,8 34,8 37,7 49,4 42,6 29 45 42,5 35,8 | 41,5
Algo probable 14,9 13,4 16,4 22,1 15 12,5 13 17 12,2 13,9 16,5
Poco probable 18,8 16,4 21 14,1 17,5 23,1 18,4 12,5 18,4 26,9 15,4
Nada probable 9,9 9,6 10,1 10,7 9,2 11,4 8,4 14,1 8,4 8,7 10,2
NS/NC 15,8 13,8 17,7 15,4 8,9 10,4 31,2 11,4 18,5 14,7 16,4

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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de 2008

Le pediré que piense en su situacion econdmica actual y la compare con la de hace un ano.
¢, Usted diria que hoy esta...?

& Percepcion de Ia Situacion Econémica respecto

Mejor que
hace un aio
22,2%

Igual de Bien Igual de Mal
que hace un que hace un

NS/NC Igual que
1,3% hace un aiio ano ano
47,8%
35,9% 11,9%
Peor que
hace un afo
28,7% Un 58,1% esta bien o mejor que hace un afno
Un 40,6% esta mal o peor que hace un ano

Base: 1522 (Total entrevistados) Public Affai
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS ubfic airs
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Percepcion de la Situacion Economica respecto

de 2008

Le pediré que piense en su situacion econdmica actual y la compare con la de hace un ano.
¢, Usted diria que hoy esta...?

RANGO ETAREO y{o]\'):\
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Mejor que hace un ano 22,2 24,9 19,6 30,1 22,7 17,2 22,2 26,9 20,8 21,1 22,2
Igual de BIEN que hace un afio 35,9 37 34,9 43 35 36,8 31,5 41,7 35,4 30,6 38
Igual de MAL que hace un afio 11,9 9,5 14,2 8 11,2 12,7 14,6 9,2 15,2 11,8 11,1
Peor que hace un aino 28,7 27,4 30 18,5 30,9 32,3 28,4 21 26,7 35,5 27,6
No sabe 0,8 0,8 0,9 0 0,2 0,2 2,9 0,8 1,6 0,4 0,7
No contesta 0,5 0,4 0,4 0,4 0 0,8 0,4 0,4 0,3 0,6 0,4
3
a2
[ce]
S
[aV]
©
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Percepcion de la Situacion Economica respecto
de 2008

Le pediré que piense en su situacion econdmica actual y la compare con la de hace un ano.
¢, Usted diria que hoy esta...?

. Peor que hace un ano .Igual que hace un ano . Mejor que hace un ano . NS/NC

© 2008 Ipsos

Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009  Octubre_2009

Abril_2008 Agosto_2008

¥4 Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa | Public Affai o
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& Expectativas Situacion Econémica en un Ano
Mas

Pensando en el futuro, usted cree que su situacion econémica en un ano estara:

Mejor que
ahora
48,5%

Igual de Bien Igual de Mal

ual que
Iga ho:'a que ahora que ahora
37,3%
25,9% 11,4%
NS/NC peor que - . £ : SOERRPS -
6,5% a Un 74,4% estara bien o mejor en terminos economicos
ahora . i ; e
7,7% Un 19,1% estara mal o peor en terminos economicos

Base: 1522 (Total entrevistados)

- - 65
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Expectativas Situacion Economica en un Ano
Mas

Pensando en el futuro, usted cree que su situacion econémica en un ano estara:

SEXO RANGO ETAREO ZONA

Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55a 85 Norte Centro Sur

BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Mejor que ahora 48,5 51,9 45,3 52,2 58,6 45,6 37 44,5 51 41,2 53,3
Igual de Bien que ahora 25,9 24,3 27,4 33,3 23,7 25,7 23,9 32 24,1 24,8 25,7
Igual de Mal que ahora 11,4 11 11,8 7,3 9,8 12,9 14,3 11,4 12,3 14 9,2
Peor que ahora 7,7 6,3 9,1 6,3 5 7,9 12 7,5 6,9 8,1 8

No sabe 6,1 6,1 6,1 0,8 2,8 7,4 12,2 4,2 57 11,4 3,3
No contesta 0,4 0,4 0,3 0,1 0,1 0,5 0,6 0,4 0 0,5 0,5

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Expectativas Situacion Economica en un Ano
Mas

Pensando en el futuro, usted cree que su situacion econémica en un ano estara:

. Mejor que ahora . NS/NC

. Peor que ahora . Igual que ahora

8
a2
8
)% &
Abril_2008 Agosto_2008  Diciembre_2008 Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009 ©
v Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa \ .
Ipsos Public Affairs 7

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009



Percepcion actual frente a la Crisis Economica

Pensando en la crisis econémica, ¢,con cual de las frases esta usted mas de acuerdo?

3,7%

Lo peor esta
por venir

22,4%
Ya paso lo
peor
73,9%
Base: 1522 (Total entrevistados)
Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Percepcion actual frente a la Crisis Economica

Pensando en la crisis econémica, ¢,con cual de las frases esta usted mas de acuerdo?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre | Mujer | 18224 | 25a39 | 40a54 | 55a85 | Norte | Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Ya paso lo peor 73,9 76 72 73,2 75,5 71,7 75 73,9 77,6 65,6 77,5
Lo peor esta por venir 22,4 20,3 24,4 26,3 21,5 25,8 17,1 22,4 18,7 29,6 19,6
No sabe 2,2 2,3 2,2 0,4 0,7 1,1 6,6 1,8 2,6 3,4 1,4
No contesta 1,5 1,4 1,4 0,1 2,3 1,4 1,3 1,9 1,1 1,4 1,5

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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M Percepcion de Crecimiento Econémico

Para usted, ¢en 2009, Chile podra crecer econdmicamente?

3,2%

30,5%

Si
66,3%

Base: 1522 (Total entrevistados)
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 |pSOS PUbllC Affalrs
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Percepcion de Crecimiento Economico

Para usted, ¢en 2009, Chile podra crecer econémicamente?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre | Mujer | 18a24 | 25a39 | 40a54 Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 66,3 67 65,6 70,5 65,7 66,6 63,8 68,5 70,1 66,7 63,2
No 30,5 29,7 31,2 26 32,8 30,4 30,5 26,2 27,9 30,5 33
No sabe 2,7 2,8 2,6 2,6 1,5 2,3 4,8 4,4 1,6 2,4 2,9
No contesta 0,5 0,5 0,6 0,9 0 0,7 0,9 0,9 0,4 0,4 0,9

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Evaluacion del Manejo Economico del Gobierno

En general, ;usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno estd manejando

los temas econdmicos?

Base: 1522 (Total entrevistados)

No aprueba Desaprueba
ni 21,0%
desaprueba
2,0%

NS/NC
3,4%

Aprueba
73,6%

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs
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Evaluacion del Manejo Economico del Gobierno

En general, ¢ usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno esta manejando
los temas econdémicos?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre | Mujer | 18224 | 25a39 | 40a54 | 55a85 | Norte | Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Aprueba 73,6 74,2 73 69,1 76,4 70,1 77 74,7 76,3 72,1 | 72,9
No aprueba ni desaprueba 2 1,2 2,8 0 2,9 1,6 2,7 3,1 1 1,8 2,4
Desaprueba 21 22,3 19,8 27,9 17,4 24,9 16,5 20,1 18,1 22,9 21,5
No sabe 2,4 1,1 3,5 2,6 2,3 1,8 2,9 1,7 4,2 2 1,9
No contesta 1 1,2 0,9 0,4 1 1,6 0,9 0,4 0,4 1,2 1,3

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Evaluacion del Manejo Economico del Gobierno

En general, ;usted aprueba o desaprueba la manera en la que el gobierno estd manejando
los temas econémicos?

B Aprueba
Abril_2009 Junio_2009 Agosto_2009 Octubre_2009
. Desaprueba
. Ni aprueba ni desaprueba
. NS/NC
vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
0 Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Legalizacion de la Marihuana

¢, Esta usted de acuerdo con la legalizacion de la marihuana?

56,5% NS/ NC

/ 0,4%

Si
14,6%
Sélo para uso
terapéutico
28,5%
Base: 1522 (Total entrevistados)
Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Legalizacion de la Marihuana

¢, Esta usted de acuerdo con la legalizacion de la marihuana?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a 24 25a39 40 a 54 55a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 14,6 19,4 10,1 24,8 17,1 10,7 9,4 10,5 15 12,1 17,3
SOlo para usos terapéuticos 28,5 28,4 28,6 25,6 33,1 24,2 29,4 28,8 30,4 25,9 29
No 56,5 51,8 61 49,6 49,4 64,5 60,6 60,7 53,8 61,5 53,4
No sabe 0,3 0,1 0,3 0 0 0,5 0,6 0 0,7 0,1 0,3
No contesta 0,1 0,3 0 0 0,4 0,1 0 0 0,1 0,4 0

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos

~



Legalizacion de la Marihuana

¢, Esta usted de acuerdo con la legalizacion de la marihuana?

. Si
Agosto_2009 Octubre_2009

.No

. Solo para uso terapéutico

. NS/NC
vA Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa : Public Affai
Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 psos Fublic airs
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Eutanasia

¢, Esta usted de acuerdo con la eutanasia 0 muerte asistida en los caso de enfermedades
terminales o incurables?

57,0%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Eutanasia

¢ Esta usted de acuerdo con la eutanasia o muerte asistida en los caso de enfermedades

terminales o incurables?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 57 61,5 52,9 58,4 63,2 50 56,5 60 56,4 50,4 60,9
No 40,4 36,4 44,3 38,5 34,5 48,2 40,2 37,3 38,8 47,2 37,7
No sabe 1,9 1,6 2,1 2,4 1,5 1 3,2 2,1 4,8 1,5 0,6
No contesta 0,7 0,5 0,7 0,7 0,8 0,8 0,1 0,6 0 0,9 0,8

Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Eutanasia

¢, Esta usted de acuerdo con la eutanasia 0 muerte asistida en los caso de enfermedades
terminales o incurables?

. Si Agosto_2009 Octubre_2009
. No
. NS/NC
v4 Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa . .
0 Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Pena Capital

¢ Esta usted de acuerdo con que se aplique la pena de muerte en Chile?

36,7%

F

62,5%

Base: 1522 (Total entrevistados)
Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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¢ Esta usted de acuerdo con que se aplique la pena de muerte en Chile?

Pena Capital

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55 a 85 Norte Centro Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 62,5 64,2 60,9 61,1 61,8 62 64,9 71,4 62,5 56,2 64,1
No 36,7 35,2 38,2 38,9 37,5 37 33,9 28,6 36,8 41,8 35,7
No sabe 0,8 0,6 0,9 0 0,7 1 1,2 0 0,7 2 0,2

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs
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VI. Elecciones Presidenciales

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009 lpsos PUbhc Affalrs



M Inscripcion Registros Electorales

¢ Usted esta inscrito en los registros electorales?

21,5%

78,5%

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs
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Inscripcion Registros Electorales

¢, Usted esta inscrito en los registros electorales?

SEXO RANGO ETAREO ZONA
Hombre Mujer 18a 24 25a39 40 a 54 Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Si 78,5 77,3 79,6 34,1 69,1 97,9 96,3 82,5 78,7 78,9 76,8
No 21,5 22,6 20,4 65,9 30,7 2,1 3,7 17,5 21,3 21,1 23
No contesta 0 0,1 0 0 0,2 0 0 0 0 0 0,2

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Inscripcion Registros Electorales

¢ Usted esta inscrito en los registros electorales?

Agosto_2009  Octubre 2009

Agosto_2008 Diciembre_2008  Abril_2009 Junio_2009

.No
.Si

B No sabe
Ipsos Public Affairs

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

© 2008 Ipsos
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Elecciones Presidenciales 2009

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la
republica fueran los siguientes:...; Por cual de ellos votaria?

ESTIMACION ERROR
INTERVALAR* MUESTRAL*

Sebastian Pifiera 36,7 — >

34,0< p <394 +/- 2,70%

Eduardo Frei Ruiz-Tagle >
24, 7< p <29,7 +/- 2,49%

Marco Enriquez-Ominami .
15,7< p <19,9 +/-2,14%

Jorge Arrate P>
2,6<p<4,8 +/- 1,06%

* Bajo supuesto de aleatoriedad simple
con un nivel de confianza del 95% y
varianza de cada estimador.

Otro

No votaria por ninguno de ellos

NS

NC

Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales) losos Public Affairs
Estudio Actualidad Mediciéon Octubre 2009 P
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Elecciones Presidenciales 2009

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la
republica fueran los siguientes:...; Por cual de ellos votaria?

SEXO RANGO ENTARIO ZONA DEBATE TV
25a 40 a
Hombre Mujer 39 54 Norte Centro .M. Antes Después
BASES 1225 580 645 95 393 399 338 134 308 375 408 597 628
Sebastian Pifera 36,7 37,1 36,3 32,1 35,7 42 32,2 40,4 38,2 30,9 38,6 32,8 40,5
Eduardo Frei Ruiz-Tagle 27,2 28,6 25,9 18,1 23,9 22,9 37,3 23,8 28,2 27,4 27,6 29,9 24,4
Marco Enriquez-Ominami 17,8 17,7 17,9 37,5 22,6 15,6 11,7 22,7 15,5 17,8 17,6 18,6 17,1
Jorge Arrate 3,7 4 3,4 6,9 4,8 4,1 1,6 4 2,2 4,6 3,9 2,8 4,6
Otro 0,3 0,3 0,3 0 0,5 0,4 0 0 0,1 0,4 0,4 0,4 0,2
No votaria por ninguno de ellos 7,6 7,1 7,9 4,1 6,3 9 7,8 4,7 9,4 6,4 8,3 7,5 7,6
No sabe 4,3 2,6 5,9 1,3 3,5 4,8 5,2 3,6 3,5 8,2 2,3 4,9 3,7
No contesta 2,4 2,6 2,4 0 2,7 1,2 4,2 0,8 2,9 4,3 1,3 3,1 1,9
8
2
[ce]
S
[aV]
©
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Elecciones Presidenciales 2009

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la
republica fueran los siguientes:...; Por cual de ellos votaria?

POSICION FRENTE AL GOBIERNO TENDENCIA POLITICA
Opositor al Partidario del Ni opositor
gobierno actual gobierno actual ni partidario IZQUIERDA CENTRO DERECHA

BASE 1225 168 522 519 277 358 482
Sebastian Pifiera 36,7 75,6 12,8 48,3 10 32,6 57,1
Eduardo Frei Ruiz-Tagle 27,2 11,5 48,4 10,9 43,4 25,1 22,7
Marco Enriquez-Ominami 17,8 6,6 23,1 16,9 22,5 24,7 10,3
Jorge Arrate 3,7 1,8 3,8 4,4 10 3,4 0,8
Otro 0,3 0 0,4 0,2 0,9 0,3 0

No votaria por ninguno de ellos 7,6 4,2 6 10,3 7,8 6,9 4,6
No sabe 4,3 0,2 4,1 5,9 4,7 4,5 2,6
No contesta 2,4 0,1 1,4 3,1 0,7 2,5 1,9

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs
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Evolutivo Elecciones Presidenciales 2009

Si las elecciones presidenciales fueran este domingo y los candidatos a la presidencia de la

republica fueran los siguientes:...; Por cual de ellos votaria?
Sebastian Pifiera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

Marco Enriquez-Ominami

Jorge Arrate

No votaria por ninguno de ellos

Otros

No sabe

No contesta

v Diferencia Significativa
Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales)

43,3

H Oct-09

H Ago-09
Jun-09

W Abr-09

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Elecciones Presidenciales 2009 Seqgunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los
siguientes, ¢ Por cual de ellos votaria?

Sebastian Pifiera 44,5

Eduardo Frei Ruiz-Tagle 39,6

No votaria por ninguno
de ellos

No sabe 2,0

No contesta 2,3

*Existe diferencia significativa
(bajo supuestos de aleatoriedad simple)

Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales) |pSOS Public Affairs
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Elecciones Presidenciales 2009 Seqgunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los

siguientes, ¢, Por cual de ellos votaria?

RANGO ETARIO

Hombre Mujer 18a24 25a39 40 a 54 55a 85 ABC1 C2
Base 1225 580 645 95 393 399 338 137 255 | 304 | 460 69
Sebastian Pinera 44,5 44,3 44,8 49,8 46,6 48,8 36,4 41,5 | 52,1 | 44,7 | 453 | 37
Eduardo Frei Ruiz-Tagle 39,6 41,7 37,7 35,6 38 35,7 46,4 436 | 323 | 40 | 42,1 | 388
No votaria por ninguno de ellos | 11,6 10,8 12,3 13,1 11,4 12,1 10,8 9,6 11,8 | 13,1 | 9,7 | 14,4
No sabe 2 0,7 3,2 1,5 0,6 2,5 2,8 1,7 26 | 07 1 5,3
No contesta 2,3 2,5 2 0 3,4 0,9 3,6 3,6 1,2 | 1,5 | 1,9 4,5

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Evolutivo Seqgqunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los

siguientes, ¢, Por cual de ellos votaria?

Sebastian Pifera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

No votaria por ninguno
de ellos

No sabe

No contesta

vA Diferencia Significativa

44,5
45,5
423

39,6
38,1
39,6

Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Elecciones Primera y Segunda Vuelta

PRIMERA VUELTA

Marco
Enriquez-
Ominami

No votaria por
ninguno de
ellos

Sebastian Pinera 44,5 29,0

19,9

Eduardo Frei Ruiz-Tagle 39,6 44,4

13,8

SEGUNDA
VUELTA No votaria por ninguno de ellos 11,6 26,3

63,7

No sabe 2 0,3

2,6

No contesta 2,3 0,0

0,0

100% 100%

100%

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Elecciones Presidenciales 2009 Seqgunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los

siguientes, ¢ Por cual de ellos votaria?

Sebastian Pifiera 42,8

Marco Enriquez

Ominami 42,3

No votaria por
ninguno de ellos

No sabe § 1,8

No contesta § 1,7

Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales)

* No existe diferencia significativa
(bajo supuestos de aleatoriedad simple)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Elecciones Presidenciales 2009 Seqgunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los
siguientes, ¢, Por cual de ellos votaria?

SEXO RANGO ETARIO
Hombre Mujer | 18a24 25a39 40a 54 55 a 85 ABC1

Base 1225 580 645 95 393 399 338 137 255 304 | 460 69
Sebastian Pifiera 42,8 43,4 42,3 35,7 42,3 48,8 37,9 38 50,7 42,2 | 40,7 | 42,9
Marco Enriquez-

Ominami 42,3 43 41,6 57,5 45,7 37,3 41,5 46,5 36 44,8 | 44,4 | 385
No votaria por

ninguno de ellos 11,4 11,1 11,7 5,6 9,1 10,4 16,1 12 10,9 10,5 | 12,2 | 11,3
No sabe 1,8 1,1 2,5 1,2 0,6 2,4 2,5 0 1,3 1,1 1 5,7
No contesta 1,7 1,4 1,9 0 2,3 1,1 2 3,5 1,1 1,4 1,7 1,6

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Evolutivo Seqgqunda Vuelta

En un eventual escenario de segunda vuelta electoral, en el que los candidatos fueran los

siguientes, ¢, Por cual de ellos votaria?

42,8
Sebastian Pifiera
43,6
, 42,3
Marco Enriquez-
Ominami
40,3

No votaria por ninguno
de ellos

No sabe

No contesta

vA Diferencia Significativa
Base: 1225 (Entrevistados que estan inscritos en los registros electorales)

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Elecciones Primera y Segunda Vuelta

PRIMERA VUELTA

No votaria por
Eduardo Frei ninguno de
TOTAL Ruiz-Tagle ellos

BASE

Sebastian Pifiera 42,8 16,1 18,6

Marco Enriguez-Ominami 42,3 62,8 23,1

SEGUNDA
VUELTA No votaria por ninguno de ellos 11,4 19,3 55,5

No sabe 1,8 1,5 2,3

No contesta 1,7 0,3 0,5
100% 100% 100%

Ipsos Public Affairs
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Posicionamiento Candidatos Presidenciales

¢, Con cudl o cuales de los candidatos que le voy a mencionar relaciona mas a las siguientes caracteristicas:...?

© 2008 Ipsos

m NINGUNO
ES EL MAS INTELIGENTE 3,6 3,6
ES HONRADO 8,9 17,6
ES CARISMATICO 4,8 4,8
ES UN BUEN LiDER 2,5 6,9
ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAiS 2,2 6,1
TIENE CARACTER 3,5 2,8
TIENE EXPERIENCIA 66,0 3,2 1,4
ME GENERA CONFIANZA 4,5 11,3
ES CERCANO 4,7 10,4
ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE I 7,0 11,2
INYECTARIA NUEVAS ENERGIAS 1,8 3,8
CONTARIA EQUIPO POLITICO ALTO NIVEL 1,8 I 3,9
BUEN MANEJO COMUNICACIONAL 3,2 3,8
ES CONSECUENTE/ DE UNA LINEA l 9,5 I 8,2
& §O
& < s
As <3S

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs
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Evolutivo Posicionamiento Candidatos Presidenciales

¢, Con cudl o cuales de los candidatos que le voy a mencionar relaciona mas a las siguientes caracteristicas:...?

.Octubre_09
.Agosto_09

ES EL MAS INTELIGENTE

ES HONRADO

ES CARISMATICO

ES UN BUEN LIDER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAis
TIENE CARACTER

TIENE EXPERIENCIA

ME GENERA CONFIANZA

ES CERCANO

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE
INYECTARIA NUEVAS ENERGIAS
CONTARIA EQUIPO POLITICO ALTO NIVEL
BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

ES CONSECUENTE/ DE UNA LINEA

S«
Base: 1522 (Total entrevistados)

3,6
1,2

2,5

4,8
0,9

2,5
2,6

2,2

3,5

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Perfiles Diferenciales Candidatos Presidenciales

ES EL MAS INTELIGENTE

ES HONRADO

ES CARISMATICO

ES UN BUEN LIDER

ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAis

TIENE CARACTER

TIENE EXPERIENCIA

ME GENERA CONFIANZA

ES CERCANO

ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE

INYECTARIA NUEVAS ENERGIAS

CONTARIA EQUIPO POLITICO ALTO NIVEL

BUEN MANEJO COMUNICACIONAL

ES CONSECUENTE/ DE UNA LINEA

Base: 1522 (Total entrevistados)

6,0

6,0

38,0

3,0

12,0

ANALISIS DE PERFILES

|50

3,0

I
Ul
~

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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I11,o

4,0
I 6,0 4,0
4,0
1,0
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N S
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Evolutivo Perfiles Diferenciales

ANALISIS DE PERFILES

Vi

.Octubre_09

.Agosto_09 NINGUNO
ES EL MAS INTELIGENTE
ES HONRADO I 5 2 l ]1' g‘
1 1 ]
ES CARISMATICO 23
22
ES UN BUEN LiDER
1
ATRIBUTOS NECESARIOS PARA GUIAR PAIS
TIENE CARACTER
TIENE EXPERIENCIA
4
ME GENERA CONFIANZA 1 3
ES CERCANO 6 ‘6"
6
ENTIENDE PROBLEMAS DE LA GENTE | 3 1 g
1 2 :
INYECTARIA NUEVAS ENERGIAS 4 11
3 14
CONTARIA EQUIPO POLITICO ALTO NIVEL I 3 1-42
BUEN MANEJO COMUNICACIONAL 811 I 4
1 4
ES CONSECUENTE/ DE UNA LINEA 5 1 l16
1 2
o) = QA% o
& N F ST &
S & S V&E N
Q « LS 3 N

Base: 1522 (Total entrevistados)
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Percepcion Candidato Ganador Presidenciales 2009

Independientemente de sus preferencias
¢, Quién cree usted que sera el préximo Presidente de la Republica?

Sebastian Pifera 55,3
Eduardo Frei Ruiz-
Tagle
g trrove 6,3
Jorge Arrate (0,3
Otros |0,1
No sabe 3,2 ]
No contesta | 1,1 §
Base: 1522 (Total de entrevistados) |pSOS Public Affairs 104
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Percepcion Candidato Ganador Presidenciales 2009

Independientemente de sus preferencias
¢, Quién cree usted que sera el préximo Presidente de la Republica?

H Oct-09
W Ago-09
W Jun-09
H Abr-09

Sebastian Pifiera

Eduardo Frei Ruiz-Tagle

Marco Enriquez-Ominami

Jorge Arrate

Otros

No sabe

© 2008 Ipsos

No contesta

+} Diferencia Significativa

Base: 1522 (Total entrevistados)

Ipsos Public Affairs 105
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Percepcion Candidato Ganador Presidenciales 2009

Independientemente de sus preferencias
¢, Quién cree usted que sera el préximo Presidente de la Republica?

Sexo Rango de edad ZONA 1
Hombre Mujer 18a24 25a39 40a54 55 a ++ Norte Centro Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Sebastian Pifiera 55,3 53,8 56,7 69,5 57,9 55,3 42,9 46,8 54,9 53,8 59,0
Eduardo Frei Ruiz-Tagle 33,7 34,6 32,8 22,8 31,3 35,3 41,9 38,6 36,0 31,5 32,5
Marco Enriquez-Ominami 6,3 7,8 4,9 5,9 6,6 6,6 5,9 8,4 4,1 7,7 5,9
Jorge Arrate 0,3 0,3 0,3 0,7 0,3 0,0 0,4 1,3 0,4 0,1 0,1
Otros 0,1 0,1 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2
No sabe 3,2 2 4,2 0,6 2,3 1,7 7,5 3 4,4 4,9 1,4
No contesta 1,1 1,4 1,1 0,0 1,6 1,1 1,4 1,9 0,2 2,0 0,9

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Posicion Frente al Gobierno

Politicamente usted se siente mas bien:

Partidario del
gobierno
actual
39,3%

Ni opositor ni
partidario
45,7%
Opositor al
gobierno
actual
13,4% ol\sx‘:,/
©70 0,8%
Base: 1522 (Total entrevistados) . .
Ipsos Public Affairs
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Posicion Frente al Gobierno

Politicamente usted se siente mas bien:

Sexo Rango de edad ZONA
Hombre Mujer 18a24 25a39 40a 54 Norte Centro Sur
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
Opositor al gobierno actual 13,4 16,0 11,1 13,4 11,6 19,4 8,8 7,2 9,0 13,6 17,5
Ni opositor ni partidario 45,7 44,3 47,0 52,1 54,2 38,5 39,2 51,1 47,2 45,6 43,4
Partidario del gobierno actual 39,3 38,3 40,3 33,6 31,6 41,5 50,1 41,1 43,5 37,0 38,1
No sabe 0,8 0,4 1,1 0,5 0,8 0,3 1,4 0,0 0,0 1,8 0,7
No contesta 0,8 1,0 0,5 0,4 1,8 0,3 0,5 0,6 0,3 2,0 0,3

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009
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Posicion Frente al Gobierno

Politicamente usted se siente mas bien:

M Oct-09

. W Ago-09
Oposgtor al = Jun-09
gobierno W Abr-09
actual M Dic-08

Ago-08

Ni opositor ni
partidario

Partidario del
gobierno
actual

oe9
O 0

o
~
Ui N

No sabe

[y
~
(0]

~

© 0 6

No contesta

n

~

ooopoo

~
©o o

v# Diferencia Significativa -
Base: 1522 (Total entrevistados)
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& Identificacion Politica

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de lzquierda y 5 es de Derecha, politicamente ¢ en qué
punto de la escala se ubica usted?...

22.4% Oct 09 38,2% Oct 09 P
24,8% Ago 09 35,4% Ago 09 :Zg:gz
26,4% Jun 09 32,0% Jun 09 = Jun-09
24,8% Abril 09 T36’3% Abril 09 mo
25,6% Dic 08 28,5% Dic 08
25,8% Ago 08 28,9% Ago 08

1 2 3 4 5 No sabe No responde
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Identificacion Politica

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de lzquierda y 5 es de Derecha, politicamente ¢ en qué
punto de la escala se ubica usted?...

Rango de edad ZONA
Mujer 18a24 25a39 40 a 54 Centro
BASE 1522 744 778 237 525 409 351 160 371 464 527
(1)-1zquierda 11,7 11,1 12,3 5,3 12,1 11,6 15,5 9,3 11,0 9,0 14,6
2 10,7 12,3 9,1 14,9 11,9 10,1 6,9 11,7 11,5 10,5 10,0
3 29,3 32,5 26,3 41,6 33,7 24,5 21,4 31,2 28,5 29,3 29,2
4 17,2 17,9 16,6 17,4 16,7 18,9 15,8 19,6 18,1 13,1 18,7
(5)-Derecha 21,0 19,0 22,8 9,9 16,7 25,9 27,8 17,7 21,3 22,2 20,9
No sabe 5,7 3,4 7,9 7,0 4,8 4,0 8,2 6,0 5,3 11,2 2,2
No contesta 4,4 3,8 5,0 3,9 4,1 5,0 4,4 4,5 4,3 4,7 4,4

Estudio Actualidad Medicion Octubre 2009

Ipsos Public Affairs

© 2008 Ipsos

111



Contactos Ipsos

® Para mayor informacién contactar a:

Anabril Cerda Gamonal E
Senior Account Manager
Public Affairs :

Ipsos Chile

F: 4335057
anabril.cerda@ipsos.com

Francisca Gatica Cadiz E

Directora de Estudios

Public Affairs 5
Ipsos Chile

F: 4335056

francisca.qatica@ipsos.com
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