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Registro de noticias Marzo 2012.

06-mar INICIO TERRENO
06-mar Diferencias entre aiseninos traban acuerdo con el Gobierno para retomar el diálogo
07-mar Levantado el bloqueo en Aysén, el Gobierno retoma el diálogo. Ministro de Energía vuelve a la zona
08-mar Alvarez certifica fin de bloqueos en Aysén y hoy inicia diálogo con líderes del movimiento social
09-mar La Moneda considera no enviar este año reforma al binominal al Congreso por falta de consenso
10-mar Aysén: Álvarez regresa a Santiago y anuncia mesas sectoriales para abordar las distintas demandas
11-mar Amplio plan de conectividad tratarán Piñera y Cristina Fernández
12-mar Intensas lluvias en el Norte Grande dejaban más de 120 damnificados
13-mar Desbordes del río inunda todo el centro de Punta Arenas luego que onemi regional descartara emergencia
14-mar Gremios de Aysén rechazan dialogar con el Gobierno en reuniones separadas por sectores
14-mar Choferes del Transantiago depusieron movilización que afectó a 300 mil usuarios
15-mar Gobierno evalúa ordenar retorno a su equipo en Aysén y recurrir a Ley de Seguridad del Estado
15-mar Aludes sepultan poblado de Chapiquilta y dejan 1.130 damnificados en Tarapacá
16-mar Dirigentes opositores condenan toma de la UDI por la Juventud Comunista
16-mar Gobierno recurre a Ley de Seguridad tras la jornada más violenta en la región de Aysén16-mar Gobierno recurre a Ley de Seguridad tras la jornada más violenta en la región de Aysén
17-mar Chile y Argentina acuerdan un equipo técnico para normalizar exportaciones
18-mar Tribunal acoge querella por Ley de Seguridad y los movilizados afinan estrategia de defensa
19-mar Mesa de Aysén evalúa mediación externa en conflicto
20-mar Calama se divide ante la presencia de figuras del Partido Comunista en la marcha de hoy
21-mar Nuevos presidentes del Senado y la Cámara se proponen recuperar el prestigio de la política
21-mar La marcha de Calama sólo consiguió la mitad de la convocatoria 2011
22-mar Piñera debate reforma tributaria y binominal con parlamentarios opositores
22-mar Dirigentes de Aysén viajan hoy a Santiago para reunirse con Vicepresidente Hinzpeter
23-mar La Moneda y dirigentes de Aysén llama a deponer movilizaciones y bloqueos en la zona
23-mar Presidente Piñera finaliza visita a Hanoi y llega a la ciudad de Ho Chi Minh
24-mar Zona franca especial sella acuerdo entre Gobierno y líderes sociales de Aysén tras 40 días de conflicto
25-mar La Moneda prepara el envío de dos proyectos de ley claves para mantener el diálogo en Aysén
26-mar Aysén: Gobierno define estrategia para enfrentar nuevas negociaciones
26-mar Presidente Piñera monitorea desde Seúl emergencia provocada por el sismo
27-mar Ministro Álvarez presenta renuncia  tras ser excluido de pacto por Aysén
28-mar Piñera ordena salida inmediata de Álvarez por atribuírsele filtración de su propia renuncia
29-mar Anuncian suma urgencia a proyecto sobre discriminación
30-mar Uso de armas de fuego y barricadas marcan conmemoración del "día del joven combatiente"
30-mar Gobierno retira querellas por Ley de Seguridad en Aysén
30-mar Diputados opositores forzarán comisión mixta para modificar ley antidiscriminación
31-mar FIN TERRENO
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Puntos Salientes Encuesta Evaluación de Gobierno Marzo 2012.

•Presidente Piñera obtiene un 29% de aprobación (4 puntos menos que el mes anterior). La

desaprobación sube a 64%. Esta es su segunda evaluación más débil en lo que va de su mandato.

•La aprobación del gobierno también cae a 29% y la desaprobación sube a 65%.

•Las relaciones internacionales (64%) y el empleo (51%) se mantienen como las áreas de gestión mejor

evaluadas. El juicio respecto al transporte público en Santiago se deteriora, llegando a un nuevo

mínimo histórico de aprobación con un 12%.

•Fuerte caída en la aprobación de los ministros políticos del gabinete. En evaluaciones positivas,

Ministro Golborne encabeza la aprobación de ministros con 77%.

•Se observa mayoritario apoyo ciudadano a las demandas presentadas por los dirigentes y habitantes

de Aysén. Un 82% aprobó sus demandas. La aprobación de la gestión del gobierno frente al conflicto,

alcanzó el 22% y la desaprobación a un 70%.
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Metodología
TIPO DE ESTUDIO:

Estudio cuantitativo con aplicación de encuestas telefónicas mediante sistema CATI. La muestra es
probabilística con selección aleatoria de hogares y de entrevistados.

Se utilizó un cuestionario estructurado de 20 minutos de duración.

GRUPO OBJETIVO:

Hombres y Mujeres, mayores de 18 años.

UNIVERSO DE LA MUESTRA:

– El universo está compuesto por los hogares que disponen de teléfono en los principales centros
urbanos de las 15 regiones del país.

– El error se estima en aproximadamente +/- 2,6 % con un 95% de confianza.

TAMAÑO DE LA MUESTRA: 1.469 casos

Santiago 660 Casos

Regiones 809 Casos

– Los datos fueron ponderados por ciudad, sexo y NSE, según datos del Censo 2002 y según el nivel
de penetración telefónica de los hogares por Región.

FECHA DE TERRENO: Entre el 6 y el 31 de Marzo 2012.
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En un mes marcado por el conflicto en la Región de Aysén, la aprobación del presidente Piñera llega a un 29% disminuyendo 4 puntos

respecto a febrero (33%), en tanto la desaprobación sube 6 puntos y alcanza el 64%. Este es el segundo resultado más bajo que el

mandatario obtiene durante su período. La aprobación del presidente resulta significativamente menor en Santiago (23%) que en

regiones (34%), diferencia atribuible al efecto del Transantiago, que en el mes anterior incrementó sus precios, además de haber

enfrentado paros en algunos recorridos, y cae en su evaluación entre los santiaguinos a su mínimo histórico.

El gobierno, al igual que el presidente, también fue afectado por el conflicto. La aprobación disminuyó a 29% (era 31% en febrero)

mientras que la desaprobación subió a 65% (61% en febrero).

Sin duda esta disminución en la aprobación del presidente y gobierno se relaciona con las movilizaciones sociales de Aysén que se

extendió desde mediados del mes de febrero hasta fines de marzo. Sin embargo, quienes resultaron mayormente afectados fueron los

ministros políticos del gabinete y que tuvieron directa participación con el conflicto en el Sur. Así, experimentaron muy fuertes bajas en

Comentario Evaluación de Gobierno Marzo 2012: Presidente Piñera obtiene un 29% de aprobación

(4 puntos menos que el mes anterior). La desaprobación sube a 64%. Esta es su segunda evaluación más

débil en lo que va de su mandato.

ministros políticos del gabinete y que tuvieron directa participación con el conflicto en el Sur. Así, experimentaron muy fuertes bajas en

su aprobación los ministros Larroulet (-15 puntos), Chadwick (-14 puntos) y Hinzpeter (-9 puntos). No ha sido habitual observar cambios

de esta magnitud en las evaluaciones mensuales de los Secretarios de Estado, lo que, a falta de otros hechos que pudieran explicarlo,

demuestra el profundo impacto que el conflicto de Aysén tuvo en la opinión pública. Cabe consignar que los efectos del complejo

acuerdo logrado hacia finales del mes, probablemente no alcanzaron a ser consignado en esta muestra.

Es probable que, en paralelo al conflicto social, las variables económicas están jugando un rol importante en las evaluaciones de las

personas sobre el gobierno: claramente el empleo se destaca como una de las áreas mejor evaluadas y contribuye en sentido positivo,

pero el cambio en algunos precios sensibles, como el transporte público en Santiago y los alimentos, están presionando hacia abajo

estas evaluaciones. Prueba de ello es que los ministros de Hacienda y Economía también ven afectadas significativamente sus

evaluaciones públicas. En efecto, este mes el ministro Larraín cae 10 puntos respecto al mes anterior, mientras que el ministro Longueira

cae 8 puntos.
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Áreas de Gestión

En otras áreas de gestión, los resultados son dispares. Las Relaciones Internacionales suben a 64% de aprobación (durante el mes, hubo

visita de la presidenta Fernández de Argentina y el Presidente Piñera realizó su gira oficial más larga de su mandato). El empleo se

mantiene como la segunda área de gestión mejor evaluada con 51% (53% en febrero) y la salud llega a 35% de aprobación.

En contraste, la aprobación de la “economía” llega al 42%, el “cuidado del medio ambiente” cae a 38% (41% en febrero) y la “corrupción

en organismos del estado” baja a 27% (31% febrero). Continúa la lista la “descentralización del país”, que disminuye a un 25% de

aprobación (era 29% en febrero), caída que puede ser explicada por el efecto Aysén y en menor medida por Calama.

La “educación” se mantiene en un bajísimo 23% y el “transporte público” cae a 21%. En Santiago la aprobación del transporte llega a un

nuevo mínimo histórico de 12% (durante el mes hubo paros en algunos recorridos del Transantiago) mientras que en regiones alcanza el

Comentario Evaluación de Gobierno Marzo 2012: Presidente Piñera obtiene un 29% de aprobación

(4 puntos menos que el mes anterior). La desaprobación sube a 64%. Esta es su segunda evaluación más

débil en lo que va de su mandato.

nuevo mínimo histórico de 12% (durante el mes hubo paros en algunos recorridos del Transantiago) mientras que en regiones alcanza el

27% de aprobación.

Evaluación Especial Conflicto Aysén

El movimiento social de Aysén logró amplio apoyo en la población, incluso comparable con el nivel de apoyo alcanzado por el

movimiento estudiantil durante el 2011. Un 82% dijo estar de acuerdo con las demandas presentadas por los dirigentes y habitantes de

la región y sólo un 11% estuvo en desacuerdo. Este apoyo fue incluso mayor en Santiago (85%) que en regiones (80%).

Un 57% aprobó la forma en que los dirigentes y habitantes de la región se manifestaron y llevaron a cabo sus movilizaciones durante el

mes pasado y un 37% desaprobó este punto.

La aprobación del gobierno a la forma cómo manejó el conflicto es negativa. Un 22% aprobó el manejo del gobierno frente al conflicto

mientras que el rechazo llego al 70%.
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Evaluación del Gabinete

La evaluación del gabinete muestra la intensidad del conflicto en Aysén y la forma en que se posicionó el tema en la agenda pública. Los

ministros que no participaron directamente del conflicto suben o mantienen su nivel de aprobación. En cambio, quienes tuvieron

participación directa (ministros políticos) vieron fuertemente afectado su nivel de aprobación.

En marzo, el ministro Golborne de Obras Públicas alcanza un 77% de aprobación siendo el ministro mejor evaluado, seguido por la

ministra Schmidt de SERNAM con 75% y por el ministro Allamand de Defensa con 73%. La ministra Matthei de Trabajo continúa la lista

con 71%.

Felipe Larraín de Hacienda disminuye a 55% de aprobación y el ministro Longueira de Economía cae a 53% de aprobación. Nuestra

hipótesis es que estos resultados se relacionan a las importantes alzas que tuvieron los precios del transporte y alimentos durante los

Comentario Evaluación de Gobierno Marzo 2012: Presidente Piñera obtiene un 29% de aprobación

(4 puntos menos que el mes anterior). La desaprobación sube a 64%. Esta es su segunda evaluación más

débil en lo que va de su mandato.

hipótesis es que estos resultados se relacionan a las importantes alzas que tuvieron los precios del transporte y alimentos durante los

últimos meses.

Hacia el final de la lista se ubica el ministro Errázuriz de Transporte con 35% de aprobación, 4 puntos menos que en febrero (39%) sin

duda relacionado a los mayores precios y fallas de servicio debido a paros en el Transporte Público de Santiago durante Marzo. Cierra el

ministro Harald Beyer de Educación, el peor evaluado, con un modesto 34% de aprobación.

Evaluación de Instituciones y Coaliciones Políticas.

Se mantiene sin grandes variaciones la identificación ciudadana con la “Oposición” (34%) en contraste con la identificación con el

“gobierno” que ha disminuido 5 puntos desde enero pasado y alcanza ahora un 28%.

La aprobación de la “Coalición por el Cambio” cae a un 24% y la desaprobación alcanza un 63% siendo su segundo peor resultado desde

abril de 2010. Más negativa resulta la evaluación de la Concertación, que llega a un 21% de aprobación y su desaprobación a 68%.

En cuanto a las evaluaciones del Congreso, Senado y Cámara de Diputados, se mantienen sin mayores variaciones respecto al mes

anterior.
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Presidente y Gobierno
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como Sebastián Piñera
está conduciendo su gobierno?
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el Gobierno
está desarrollando su labor?
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Atributos Presidenciales
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¿Cuánto cumple el Presidente Sebastián Piñera con las
siguientes características?
Escala: Mucho- Algo- Poco- Nada
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Áreas de Gestión
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¿Usted aprueba o desaprueba como Sebastián Piñera y 
su equipo de gobierno están manejando El EmpleoEl Empleo?
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Gabinete
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•La diferencia para completar 100% en cada Ministro corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro



37

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno MARZO 2012

86 84 84 85 85

77 75 75
70 72

75 73 74 74 76 77

9191

67 70

61

78

87

% Aprueba

¿Aprueba o desaprueba como el ministro ministro LaurenceLaurence GolborneGolborne
está desarrollando su labor? (86% de conocimiento)

m
ay
-1
0

ju
n-
10

ju
l-
10

ag
o-
10

se
p-
10

oc
t-
10

no
v-
10

di
c-
10

en
e-
11

fe
b-
11

m
ar
-1
1

ab
r-
11

m
ay
-1
1

ju
n-
11

ju
l-
11

ag
o-
11

se
p-
11

oc
t-
11

no
v-
11

di
c-
11

en
e-
12

fe
b-
12

m
ar
-1
2

•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como la ministra Evelyn Evelyn MattheiMatthei
está desarrollando su labor? (92% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro



44

ADIMARK GfK Encuesta de Opinión Pública: Evaluación Gestión del Gobierno MARZO 2012
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro Joaquín Lavínministro Joaquín Lavín
está desarrollando su labor? (97% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro Cristián ministro Cristián LarrouletLarroulet
está desarrollando su labor? (47% de conocimiento)

64
61 59

63
59 56

52 52
50

53
49 49 50

57
60

45

6769

62 62
58

62
66

% Aprueba

45

m
ay
-1
0

ju
n-
10

ju
l-
10

ag
o-
10

se
p-
10

oc
t-
10

no
v-
10

di
c-
10

en
e-
11

fe
b-
11

m
ar
-1
1

ab
r-
11

m
ay
-1
1

ju
n-
11

ju
l-
11

ag
o-
11

se
p-
11

oc
t-
11

no
v-
11

di
c-
11

en
e-
12

fe
b-
12

m
ar
-1
2

•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro Andrés ministro Andrés ChadwickChadwick
está desarrollando su labor? (76% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro Rodrigo ministro Rodrigo HinzpeterHinzpeter
está desarrollando su labor? (86% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro Pedro Pablo ministro Pedro Pablo 
ErrázurizErrázuriz está desarrollando su labor? (50% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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¿Aprueba o desaprueba como el ministro ministro HaraldHarald BeyerBeyer
está desarrollando su labor? (45% de conocimiento)
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•Solo se evalúan los ministros que obtienen sobre un 40% de conocimiento. Aprobación en base a porcentaje que “Si conoce” al ministro
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Coaliciones políticas y otras Coaliciones políticas y otras 
instituciones del Estado
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Identificación Oposición

¿Usted se identifica más con el actual gobierno de Sebastián 
Piñera o con la oposición a este gobierno?
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la..... esta desarrollando 
su labor?

24 21

% Aprueba
% Desaprueba

63
68

COALICIÓN POR EL CAMBIO CONCERTACIÓN

* La diferencia en cada uno para completar 100% corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la Coalición por el Coalición por el 
Cambio  Cambio  esta desarrollando su labor?
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Aprueba Desaprueba

Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la ConcertaciónConcertación esta 
desarrollando su labor?
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo....... están desarrollando 
su labor?

21
25

% Aprueba
% Desaprueba

68
63

CÁMARA DE DIPUTADOS SENADO

* La diferencia en cada uno para completar 100% corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo la Cámara de Cámara de 
DiputadosDiputados están desarrollando su labor?
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Aprueba Desaprueba

Independiente de su posición política, 
¿Usted aprueba o desaprueba cómo el SenadoSenado está 
desarrollando su labor?
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Especial Conflicto Aysén
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Frente a las últimas movilizaciones en la región de Aysén
¿Usted  está de acuerdo de acuerdo o en desacuerdo en desacuerdo con las demandasdemandas que han presentado 
los dirigentes y habitantes dirigentes y habitantes de la región de Aysén a las autoridades del país?

En desacuerdo
11%

Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo

3%

No sabe, no 
responde

4%

De acuerdo
82%
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82 84 81
88 88
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74
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% De acuerdo
% En desacuerdo

Frente a las últimas movilizaciones en la región de Aysén
¿Usted  está de acuerdo de acuerdo o en desacuerdo en desacuerdo con las demandasdemandas que han presentado 
los dirigentes y habitantes dirigentes y habitantes de la región de Aysén a las autoridades del país?

* La diferencia para completar 100% en cada segmento corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Frente a las últimas movilizaciones en la región de Aysén
¿Usted apruebaaprueba o desapruebadesaprueba la forma cómo los dirigentes y habitantes dirigentes y habitantes 
de la región de Aysén han llevado a cabode la región de Aysén han llevado a cabo sus movilizacionesmovilizaciones y 
manifestaciones en las últimas semanas?

Desaprueba

Ni aprueba ni 
desaprueba

4%

No sabe, no 
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2%

Desaprueba
37%

Aprueba
57%
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% Aprueba % Desaprueba

Frente a las últimas movilizaciones en la región de Aysén
¿Usted apruebaaprueba o desapruebadesaprueba la forma cómo los dirigentes y habitantes dirigentes y habitantes 
de la región de Aysén han llevado a cabode la región de Aysén han llevado a cabo sus movilizacionesmovilizaciones y 
manifestaciones en las últimas semanas?

* La diferencia para completar 100% en cada segmento corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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Frente a las últimas movilizaciones de la región de aysén

¿Usted aprueba aprueba o desaprueba desaprueba la forma cómo el gobierno ha manejado el gobierno ha manejado 
el conflicto el conflicto con los dirigentes y habitantes de la región de Aysén? 

Aprueba
22%

Ni aprueba ni 
desaprueba

4%

No sabe, no 
responde

4%

Desaprueba
70%
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Frente a las últimas movilizaciones de la región de aysén

¿Usted aprueba aprueba o desaprueba desaprueba la forma cómo el gobierno ha manejado el gobierno ha manejado 
el conflicto el conflicto con los dirigentes y habitantes de la región de Aysén? 

* La diferencia para completar 100% en cada segmento corresponde a las respuestas “ni aprueba, ni desaprueba” + “no sabe, no contesta”
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