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FICHA TECNICA

El BarOmetro de la Politica CERC-MORI es el
BarOmetro CERC que después de 2014 continta
produciendo MORI y pasa a llamarse CERC-MORI.

FICHA TECNICA

Modo de entrevista: Cara a cara

Universo: Toda la poblacion de 18 afios y mas, que habita en Chile continental.
Tamano de la muestra: 1.200 casos con una afijacion proporcional

Error muestral: 3%

Fecha de aplicacion: Entre 11 y el 30 de abril de 2016

Representacion: Toda la poblacion del pais de 18 afnos y mas excluyendo las
islas.

Todos los datos que aqui se presentan son pom@sﬂ &\" v
I
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DIRECCION EN QUE VA EL PAIS.

= Disminuye en 6 puntos porcentuales, de 30% a 24% los que dicen
gue el pais va en la direccion correcta entre diciembre 2015 vy
abril 2016. al mismo tiempo aumenta marginalmente (sin
significancia estadistica) quienes dicen que va en la direccion
equivocada de 60% a 62% en el mismo periodo. Se profundiza la
percepcion de que el pais va en la direccion equivocada.

= Esto se confirma con la expectativa econdmica futura, donde por
primera vez desde agosto del 2011 hay mas personas gue creen
que el futuro econdmico es “peor’ que aquellas que creen que
serd “mejor’, con una diferencia de 5 puntos porcentuales
(expectativa futura neta negativa).

= El problema mas importante son los problemas economicos, en
segundo lugar la delincuencia, y en tercer lugar la salud. La
educacion esta en cuarto lugar. Los problemas econdmicos han
superado la importancia de la delincuencia. M@@ﬂ g"%
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¢EL PAIS VA EN LA DIRECCION CORRECTAK

EQUIVOCADA? 2015 - 2016
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P. ¢ Diria Ud. que el pais va en la direccion correcta o equivocada?

Fuente: Bardmetro de la Politica, Abril 2016



EXPECTATIVA ECONOMICA PAIS FUTURY

2011- 2016
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P. ¢ Y en los proximos doce meses piensa que, en general, la situacion econdémica del pais sera
mucho mejor, mejor, igual, peor 0 mucho peor que ahora? M@ﬁﬂ
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EL PROBLEMA MAS IMPORTANTE ABRIL

PREGUNTA ABIERTA

Problemas econdmicos
Seguridad/delincuencia
Salud
Educacion 25
Corrupcion 24
Problemas politicos 15
Drogadiccion 7
Desigualdad 6
Pensiones bajas/Jubilaciones 4
Vivienda/malas viviendas
Locomocion/Transantiago/El Transporte

Ninguno 1
Otros 19
NS/NR 30
0 10 20 30 40 50 60 70

P. En estos momentos, ¢ Cudles son los tres problemas mas importantes que tiene el pais?
Pregunta abierta (Respuesta multiple, los porcentajes suman mas de 100%) ; ;
Categoria “Otros” incluye respuestas con menos de 3% de menciones B ST 4/ w
arke pinion
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EVALUACION DE GOBIERNO ﬁ

= Desde enero de 2015 a abril de 2016 la aprobacion de gobierno se mantiene
con un neto negativo entre 13 y 21 punto porcentual.

= Un 61% de los chilenos dicen que les beneficia a ellos la gratuidad de la
educacion, mientras un 73% esta de acuerdo con esa medida.

= Lareforma de la educacion, sin embargo , cuenta son sélo 40% de aprobacion
y solo un 25% dice que se beneficia de ella.

» Lareforma laboral un 30% esta de acuerdo y un 23% dice que le beneficia.

= En la reforma constitucional, un 31% dice que esta de acuerdo y un 20% que lo
beneficia.

= En lareforma tributaria un 16% dice que esta de acuerdo y un 14% dice que se
beneficia.

* Enlaley de aborto un 31% esta de acuerdo y un 11% dice que se beneficia.

= Con todo no se ve un impacto positivo de la gratuidad en Educacion Superior
en la evaluacion de gobierno o su coalicion. Da la impresion que el resto de los
negativos opaca cualquier impacto de las politicas publicas.

= Se desploman los partidarios del gobierno entre Octubre 2015 y Abril 2016 en
11 puntos porcentuales bajando de 42% a 31%. El mayor castigo para el
gobierno no se produce a nivel de la evaluacion sino a nivel de sus partidarios.

» La demanda de justicia, igualdad ante la ley, y fin de los abusos opaca

cualquier positivo de politica publica. M@RU Q"
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LA APROBACION DE GOBIERNO

1990 — 2016
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LA APROBACION DE GOBIERNO
2014 — 2016
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P. ¢Usted aprueba o no aprueba la gestion del gobierno que encabeza la presidenta Michelle M@ﬁﬂ
Bachelet? Market Opinion // \\
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ACUERDO CON PROGRAMA DE GOBIERNO Y PROGF ;

QUE LO BENEFICIA A UD. DIRECTAMENTE

La gratuidad de la educacion superior
La reforma de la educacion

La reforma laboral

La reforma constitucional

La reforma tributaria

La ley de aborto

NS/NR
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® Me beneficia mDe acuerdo
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P. De los siguientes puntos del programa de gobierno, ¢Cual es el que mas lo beneficiaria a 4/

personalmente? Y cuales son los que Ud. Esta en desacuerdo? Market Opinion
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Fuente: Bardmetro de la Politica, Abril 2016.
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sumado a los 8 puntos porcentuales desde
Oct’15, alcanza 11 puntos porcentuales de
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P. ¢ Como se considera Ud. en cuanto a sus ideas politicas? ¢ Partidario del Gobierno de la -q:

presidenta Michelle Bachelet o partidario de la oposicion?
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EVALUACION DE LA OPOSICION ﬁ

= La evaluacion de la oposicion es mas negativa
gue la del gobierno.

= Esta se mantiene en cerca del 10% desde
Marzo de 2015, alcanzando justo 10% en Abril
de 2016.

» La mala evaluacion de la oposicidon alcanza
41%, con un neto negativo de 31 puntos
porcentuales.

= Ninguno de los dos, gobierno ni oposicion,
logra cambiar su posicionamiento en la

ciudadania desde enero 2015. W@[&He(ﬁl%
L 7

cantar victoria.
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P. ¢ Como evalua la accion de la oposicion al gobierno de Michelle
Bachelet? jDiria Ud. que lo ha hecho? *Categoria “Bien” suma
“‘Bien” y “muy bien”. Categoria “Mal” suma “Mal” y “Muy mal’.

Fuente: Bardmetro de la Politica, Abril 2016
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EVALUACION DE LA OPOSICION 2015 - 2016
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LA PARTICIPACION EN LA CONSTITUCI

Y L OS PARTIDOS POLITICOS

= Un 16% de los chilenos dicen que participaran en el proceso constituyente, lo
que seria un gran triunfo de la convocatoria, alcanzaria cerca de 2 millones de
habitantes, si esta respuesta tiene un correlato con el comportamiento efectivo.

= Al mismo tiempo vemos que hay cerca de dos y media veces (2,6) mas
personas que tienen educacion superior (21%) que dicen que participaran que
aquellas que tienen educacion basica ( 8%). La convocatoria estaria
recogiendo mayoritariamente la opinion de los mas ilustrados, educados, mas
miembros de la elite que la masa de la poblacion.

= Lo mas interesante es que uno de cada dos chilenos ( 49%) dice que no esta
seguro de participar, pero lo pensara. Y solo un 25% dice que no participara de
ninguna manera.

= Esto se da en un clima de gran escepticismo sobre la politica, reflejada en la
opinion de que solo un 37% dice que los partidos politicos son indispensables
para la democracia. Y un 48% que dice que €stos no sirven para nada.

= EL 62% de los jovenes estan en desacuerdo de que los partidos politicos sean
indispensables para la democracia.

= EI57% de los que tienen educacion basica estan en desacuerdo con la misma
afirmacion.

MOR Sy

Market Opinion
Fuente: Barémetro de la politica, Abril 2016. Research Internacional C €I C



DISPOSICION A PARTICIPAR EN PROCESO DE

NUEVA CONSTITUCION POR EDUCACION

Los que tiene mas
educacion
participan dos
veces y media mas
(21%) que los que
tienen menos
educacion(8%)

No Responde

Participaré de todas maneras

No participaré de ninguna manera

No estoy seguro de participar, pero lo

pensaré 56%

0% 20% 40% 60%

m Superior ®Media mBasica mTotal

L I
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P. Todos los chilenos estan invitados a participar en los didlogos comunales, provinciales y regionales, donde podran proponer sus ideas para la nueva constitiei ,/// §N

ideas que de ahi nazcan seran recogidas por el Consejo de observadores como base de discusién para la nueva constitucion. Market 0 p inion

; Participard Ud. en ésos dialogos para opinar sobre la nueva constituciéon? .
‘ ) ) Research Internacional cercC
Fuente: Barometro de la politica, Abril 2016.



Los partidos politicos no sirven para
nada

Los partidos politicos son

indispensables para la democracia L

37
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P. A continuacion voy a leerle una serie de frases referidas a los partidos politicos. Para cada una de las frases que le leeré, quisiera que
dijera si esta muy de acuerdo , de acuerdo , en desacuerdo o muy en desacuerdo : Los partidos politicos no sirven para nada; los partidosM arket Opinion

politicos son indispensables para la democracia.
. L . Research Internacional cerc
Fuente: Barometro de la politica, Abril 2016.



DESACUERDO CON :LOS PARTIDOS POLITICOS SONS
INDISPENSABLES PARA LA DEMOCRACIA POR EDAD Y

EDUCACION.
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P. A continuacion voy a leerle una serie de frases referidas a los partidos politicos. Para cada una de las frases que le leeré, 7— -ﬁ-
quisiera que me dijera si estd muy de acuerdo , de acuerdo , en desacuerdo o muy en desacuerdo :; los partidos politicos son indispensabl 4/ w
para la democracia. Market Opinion
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Fuente: Barometro de la politica, Abril 2016.



Sebastian Pifera lidera la lista de los 5 politicos con mas futuro
por primera vez desde que deja la presidencia en marzo del 2013.

Marco Enriquez-Ominami pierde el primer lugar que habia
mantenido todo el afno 2015, quedando en segundo lugar, y
continda la disminucion de su puntuacion, llegando al 13%, dos
puntos menos que en diciembre 2015, con una diferencia no
significativa, pero confirmando la tendencia observada a la baja.

Ricardo Lagos que irrumpe en la lista en octubre de 2015, se
mantiene en 9%, sin cambiar su tercera posicion.

En una situacion mas volatil se encuentran el cuarto y quinto de la
lista, ambos con 8%, sin embargo Gabriel Boric (96) esta primero
porque tienen mas menciones que Giorgio Jackson (88). Ambos
han estado en la lista 0 no dependiendo de los otros que salen
mencionados.

Un 44% menciona que ningun politico tiene futuro. Esta alternatlva

no habia tenido menciones significativas nun s aQ
gue se mide el indicador. @E@B

Market Opinion // \\
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LOS CINCO POLITICOS CON MAS FUT

2015-2016

Sebastian Pifera

Marco Enriquez-
Ominami

Ricardo Lagos
Escobar

Gabriel Boric

¢

Giorgo Jackson
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P. Considerando a todos los politicos, sin tomar en cuenta al Presidente de la Republica,
nombreme a los 5 politicos que Ud. cree tienen mas futuro en Chile.

(Respuesta multiple, los porcentajes suman mas de 100%)

Fuente: Bardémetro de la Politica, Septiembre 2015.
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LA CARRERA PRESIDENCIAL

La vasta mayoria del pais, 72%, no menciona a nadie que le
gustaria que fuera el proximo presidente de la republica.

Es mas, un 79%, una proporcion aun mayor, dice que no sabe o
gue ninguno sera el proximo presidente de la republica.

Sebastian Pifiera lidera ambas listas espontaneas, mientras
Ricardo Lagos Escobar y Marco Enriqguez-Ominami le siguen con
mMenos menciones en ambas preguntas.

La carrera presidencial esta aun lejos de la mente de los chilenos
gue no logran ver mayoritariamente un conjunto de lideres que
puedan competir.

El desprestigio de la politica esta sin duda afectando la
posibilidad de lideres de ser vistos con un liderazgo positivo
como para asumir la presidencia de la republica, no en vano

aparecen dos ex presidentes en la lista. M@Fﬁﬂ D I///,
NS
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H Sebastian

P'N No sabe
Inera
Ninguno/Nadie - 12
| MarCO No responde . 5
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Lagos
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Escobar —
Ricardo Lagos Escobar . 5
Farkas
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M|~
P. . ¢Y quién le gustaria que fuera el proximo presidente de Chile? /4 ';

Aqui solo porcentajes sobre el 3%. Categorias residuo: Market Opinion
Otros/Ninguno,NS/NR, en total se mencionan otros 35 nombres sin significancia estadistica. Research Internacionat CE€ I C
Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016




QUIEN CREE QUE SERA EL PROXIMO PRESIDEN®

CHILE (pregunta abierta) Abril 2016

Sebastian Pifiera

m Otros/ Ninguno/

Ricardo Lagos Escobar 5
NS/NR (25
nombres)
®m Marco Enriquez-
Ominami Marco Enriquez Ominami 5
® Ricardo Lagos
Escobar Ninguno/Nadie 64
m Sebastian
Pifiera I
No responde 5
Otros 2
0 10 70

P. . ¢Y quién cree que sera el proximo presidente de Chile? Aqui solo porcentajes sobre el 3%. M@ﬁﬂ
Categoria residuo: Otros / Ninguno/ Nadie, No responde. En total se mencionan 25 nombres sin //

significancia estadistica. Market Opinion \\
Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016. Research Internacional  C € IMC




LA INTENCION DE VOTO

« En 2012 se incorporan 5,7 millones de votantes al padron electoral con la ley de voto
voluntario, de los cuales 1.5 vota en las presidenciales 2013 Es decir 4.2 millones de
chilenos no han votado nunca de acuerdo a los datos del Servel.

 En esta respuesta el 22% de los 13 millones dicen no haber votado nunca, lo que equivale a
2.8 millones de votantes.

= Sabemos que el padron esta sucio, contiene chilenos muertos y chilenos que emigraron
hace décadas, que se han nacionalizado fuera, que no han vuelto nunca y no han votado
nunca, que tampoco estan inscritos en los consulados. ¢ Cuantos son esos chilenos?.

= ¢ Es posible que el padron tenga menos de 13 millones y esté mas cerca de los 11,8 que
sugieren estos datos? ¢ Es decir que los que no han votado nunca sean cerca de 3 millones (
2,8) y no mas de 4 millones (4,2)?

= Estos datos sugieren que el padron electoral tiene menos votantes que 13 millones o bien
gue los chilenos mienten sistematica e idénticamente en tres mediciones independientes
seguidas en tres momentos distintos del tiempo. Si eso fuera asi y el padron fueran solo 12
millones de votantes la participacion electoral de la eleccion presidencial 2013 seria de 46%
y no de 42% como se ha reportado hasta ahora. Urge limpiar el padron para saber cual es la
participacion electoral. Si el padron tuviera sélo 11 millones la participacion electoral en la
eleccion 2014, sube a 50%. Chile es el pais de América Latina (segun Latinobarémetro

2015) que tiene la menor participacion electoral y la mayor cai n_participacio N S
ultimos 20 afios en la region. @ﬁ;ﬂa ._\&_ fé
L ZIS
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Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016 Research Intemacional  C & TC



VIDA ELECTORAL 2015-2016

En 2012 se incorporan

5,7 millones de votantes

al padron electoral, de los
cuales 1.5 vota en las
presidenciales 2013

Es decir 4.2 millones de
chilenos no han votado nunca
de acuerdo a los datos

del Servel.

He votado en todas las
elecciones

He votado en casi todas las
elecciones

He votado en algunas
elecciones

No he votado nunca en la

vida En esta respuesta el 22% de

los 13 millones dicen no haber
votado nunca, lo que equivale

NS/NR a 2.8 millones de votantes.
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P. Ahora, ¢(Me podria decir como ha sido su vida electoral? Ha votado Ud. en todas las M@ﬁﬂ
elecciones, en casi todas, en algunas, o no ha votado Ud. nunca en la vida? //

\\
Market Opinion
£ ,y . Research Internacional Ce rc
Fuente: Bardmetro de la Politica, Abril 2016



PROBABILIDAD DE VOTAR

Promedio: 6
NS/NR

46%
Vota 7-10

Es posible que vote

No vota 1-4

29%
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\] |/
P. ¢ Cuan probable es que vote en las proximas elecciones municipales? En una escala de 1 a 10 upvql @ H de=f =
ninguna manera”y 10 es “estoy completamente seguro de votar”, ;, Dénde se ubica usted?. //// §s
., . 1 . Market Opinion
P. ¢ Usted aprueba o no aprueba la gestion del gobierno que encabeza la presidenta Michelle Bachglat?. -, Intengmacional cerc

Fuente: Bardémetro de la Politica, Abril 2016



VOTO OBLIGATORIO O VOLUNTARIO

NS/NR 3

Volver al voto obligatorio

Mantener el voto voluntario
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Market Opinion
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P. ¢ Cree Ud. hay que mantener el voto voluntario o hay que volver al voto obligatorio?

Fuente: Barometro de la Politica, abril 2016.



EL VOTO POR PARTIDO “

 En abril 2016 parece que los que compiten en el
voto por partido, son principalmente los que no
votan por ningun partido, con los que no
responden la pregunta.

« En la suma, el 71% ( Ninguno, NS/NR y vota
nulo) de los chilenos no votan por ningun partido
politico. Lo que coincide con cerca del tercio que
dice que los partidos son indispensables.

 Es la mayor cantidad de chilenos que no vota

por ningun partidos que se ha registrado desde
1990.

M@RU Zl&
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En el sistema de partidos chileno
compiten el “Ninguno” con el “No
sabe, No responde”.
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P. Si las elecciones parlamentarias fueran el proximo domingo, ¢ por cual de los siguientes partidos
MORIS
//

Categoria otro incluye: PRSD, PRO, PC, PH, PEV, PI, MAS, PRI. Evopoli Partido Liberal Nueva Market Oninh \\
Mayoria Concertacion Partido igualdad Derecha Izquierda Independiente Research |nterpnaciona| cerc

Fuente: Bardmetro de la Politica, Abril 2016.




POR CUAL PARTIDO VOTARIA UD SI LAS ELECCIONES

PARLAMENTARIAS FUERAN EL PROXIMO DOMINGO

No responde 35
Ninguno

Vot6 nulo o blanco
Partido socialista (PS)
Renovacion Nacional (RN)

Partido Demdcrata Cristiano (DC)

Partido por la Democracia (PPD)

Se atomiza el sistema
de partidos ,un 71% de
los chilenos no votarian
por ningun partido.
(Ninguno, No responde,
voto nulo). Esto en el
contexto de que so6lo un
tercio dice que los

Unién Demécrata Independiente (UDI)
Partido comunista (PC)

Independiente

lzquierda

Derecha

Partido igualdad

Partido ecologista verde (PEV)

Partido Progresista (PRO)

Partido Radical Social Demdcrata (PRSD)

Concertacién || 0 partidos son
Nueva Mayoria | 0 indiSpensableS para la
Partido Liberal 0 :
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Movimiento amplio social (MAS) 0
Partido humanista (PH) | 0
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P. Silas ((ajlecmones parlamentarias fueran el préximo domingo, ¢ por cual de los siguientes partldos M@ﬁﬂ \\ /
votaria Ud.?
Partidos que aparecen con 0% tienen al menos una mencion. // \\

Market Opinion
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NO VOTA POR NINGUN PARTIDO
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P. Si las elecciones parlamentarias fueran el préximo domingo, ¢ por cual de los siguientes partidos votaria Ud.? ——- 4/ \§
AQUI: NO VOTA + NINGUNO. Market Opinion

Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016 Research Internacional C e rC



LA CONFIANZA

- Sibien la confianza en instituciones cae en varias instituciones en abril de 2016 como lo
muestran estos datos , la confianza interpersonal se mantiene con sus proporciones histaricas.

« La confianza en los medios de comunicacion cae en general: TV cae 10 puntos porcentuales,
diarios 5 puntos porcentuales y radios 3 puntos porcentuales respecto de abril 2015. Caen
también la confianza en las AFP (4 puntos) y la Camara de Diputados (3 puntos). Una sola
institucion privada aumenta en confianza: los bancos con un aumento de 11 puntos porcentuales,
en el mismo periodo.

- Elranking total de confianza en las instituciones combina sin piedad la confianza en instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil.

- Lasradios a pesar de su caida siguen liderando como la institucion con mayor confianza, seguida
de carabineros. Las instituciones con menor confianza son los partidos politicos y las AFP con
so6lo 6%.

« La mayor caida histérica de confianza, sin embargo, desde 1990, la sufre la Iglesia Catdlica que
en la década del 90 alcanz6 hasta 80% de confianza.

« Llama la atencion la baja confianza en el Ministerio Publico (19%) lo que ahondaremos en la
evaluacion de los tribunales y la justicia. Este tiene una confianza similar al SIl (20%) y a la
SOFOFA (18%). Los chilenos no hacen diferencias ideologica a la hora de juzgar las
instituciones.

« Las cuatro instituciones privadas con el menor nivel de confianza suman 46 puntos porcentuales
mientras que las publicas suman 34 puntos porcentuales. En otras palabras, las instituciones
publicas ( que son precisamente las cuatro instituciones centrales de la democracia) estan mas
castigadas que las privadas a la hora de medir sus minimos grados de confianza. No es que los
politicos puedan decir que los empresarios lo han hecho peor. A estas alturas, parece que los

chilenos piensan que los politicos lo hacen peor.
MOR] S
IS

Market Opinion
Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016. Research Internacional cercC



CONFIANZA INTERPERSONAL, 1988-2015
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——Se puede confiar en la mayoria de la gente ——Nunca se es lo suficientemente cuidadoso NS/NR

\\ | 4
P.: ¢Hablando en general, ¢ cuanto cree Ud. que se puede confiar e las personas en Chile }\_ ./4.
ahora? ¢Diria que se puede confiar en la mayoria de la gente o que uno nunca es lo = \'{'
suficientemente cuidadoso en el trato con los demas? Market Opinion 4/ \\

Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016 Research Internacional ¥ & IC



P: Le voy a decir el nombre de algunas instituciones. ¢Podria decirme cuanta confianza tiene Ud en cada una de
ellas; mucha, bastante, poca o ninguna confianza?*Aqui se sumaron las respuestas “mucha” y “bastante
confianza” - Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016.

2016 Abril
Radios 61 53 63 57 55 72 69 55 52
Carabineros 54 59 63 62 64 67 57 50 51
Policia PDI 43 46 52 48 46 45 44 43
FONASA 61 63 53 58 55 53 49 38 42
La Fuerza Aérea 43 49 55 49 57 56 - 40 41
La Marina 43 51 55 49 58 54 39 40
El Ejército 42 47 51 45 55 52 36 35
Diarios 37 30 44 44 42 45 50 39 34
Television 46 35 47 44 47 51 53 42 32
Banco Central 47 45 50 44 40 43 -- 25 32
Sindicatos 26 28 37 33 33 26 44 30 31
Bancos 46 50 42 45 34 40 41 18 29
Iglesia Catdlica 57 47 53 51 55 34 27 20 28
CUT 25 24 29 26 34 30 36 28 27
Sl 20 23
Ministerio Publico 19 19
SOFOFA 24 22 23 22 26 23 18 18
Org. Empresariales 22 18 19 19 20 19 26 12 14
El Poder Judicial 20 18 18 21 20 21 17 12 12
ISAPRES 20 16 21 17 14 19 18 10 8
La Camara de Diputados 18 21 18 18 16 16 17 10 7
El Senado 22 22 16 18 15 18 18 9 7
AFP 29 22 27 30 18 21 26 10 6
Partidos Politicos 9 12 13 10 11 12 11 7 V _ 6
MORL
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CONFIANZA EN INSTITUCIONES ABRIL 2016

Radios
Carabineros de Chile
Policia de Investigaciones 43
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cuT 27
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El Ministerio Publico 19

SOFOFA 18
Org. Empresariales 14
El Poder Judicial 12
ISAPRES 8
El Senado 7
La Camara de Diputados 7
Partidos Politicos 6

AFP 6
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P. Le voy a decir el nombre de algunas organizaciones, ¢ Podria decirme cudnta confianza tiene Ud.
en cada una de ellas: Mucha, bastante, poca o ninguna confianza? Aqui solo Mucha + Bastante
confianza.

Market Opinion
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RANKING DE CONFIANZA EN INSTITUCIONES

SEGUN TIPO DE INSTITUCION 2016

INSTITUCIONES PUBLICAS INSTITUCIONES PRIVADAS
Y DE LA SOCIEDAD CIVIL
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Partidos Politicos 6 ISAPRES
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P. Le voy a decir el nombre de algunas organizaciones, ¢ Podria decirme cudnta confianza tiene Ud. __\§ _é_
en cada una de ellas: Mucha, bastante, poca o ninguna confianza? Aqui solo Mucha + Bastante //// \\\\
confianza. Market Opinion
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Fuente: Barometro de la politica, abril 2016.



¢ PARA QUIEN SE GOBIERNA?

« Solo el 13% de los chilenos creen que el gobierno gobierna para
todos los chilenos. Las politicas publicas tienen pocas posibilidades
de tener aplausos en este clima de desigualdad de poder, donde los
gue realmente mandan ahora se auto-clasifican como “poderosos”.

* 65% de los chilenos creen que la corrupcion no se podra eliminar. El
58% dice que hoy hay mas corrupcion que hace cinco afios, y un
42% dice que en 5 aflos mas sera mayor.

- Enelindicador de Fraude Social vemos como se confirman también
las practicas inmorales, fraudulentas y delictuales que se han
Instalado en grandes segmentos de la poblacion.

 Elimpacto sobre la moral fiscal de los ciudadanos respecto de la
década pasada, es que se duplica la cantidad de personas que
justifica NO pagar todos sus impuestos.

« ¢Para quien se gobierna? Claramente la ciudadania no cree que
para ellos.

 Elimpacto sobre la funcion publica es brutal.En promedio los
chilenos creen que 59 de 100 funcionarios son corruptos.

MOR Sy

Market Opinion

Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016 Research Intemacional  C & TC



¢ PARA QUIEN SE GOBIERNA?

1990-2016
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P. Hablando en general, Diria Ud. que este pais es manejado para el beneficio de todo el pueblo o esta manejado //// &:-

solo por unos cuantos grandes intereses que buscan su beneficio propio? Market Opinion
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Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016



¢AHORA MAS O MENOS QUE HACE 5 ANOS? .EN 5 ANOS MAS HABRA MAS O MENOS ?
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P. ¢ Diria Ud. que ahora hay mucho més, mas, lo mismo, menos o mucho menos corrupcion que IMI @ IRU ._\\_ ./4.
hace 5 afios atras? e | =<
NS

P. ¢Y en cinco afios mas Ud. cree habra mucho mas, mas, lo mismo, menos o mucho menos e
Market Opinion

corrupcion
P , - . Research Internacional C e I"C
Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016



No se podra eliminar

Se podra eliminar

39
No sabe/No respon
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P ¢Cree Ud. que se podra eliminar la corrupcion en Chile o cree Ud. que no se podra eliminar? Market Opinion
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Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016



FRAUDE SOCIAL 2015- 2016

Los que dicen que si saben de alguien que

Consigue licencia médica para no ir a trabajar

No paga el pasaje del bus

Se beneficié de un subsidio estatal que no le
correspondia

Se las arreglo para pagar menos impuestos de
lo que debia

Pidio boletas prestadas para cobrar dinero
indebidamente

Pida factura en el supermercado para pasarlo
como gasto de la empresa

Oftrecio boletas para que otros cobren dinero
indebidamente

Hace aparecer a familiares como contratados a
la empresa para rebajar impuestos

EABRIL'16 mMAR’15

P. Podria decirme si, recientemente, sabe Ud. de alguna persona, o ha oido Ud. comentar a algin familiar o conocido sobre alguien

que... (AQUI: Si)
Fuente: Barémetro de la Politica, abril 2016
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PERCEPCION DE MORAL FUNCIONARIA

Promedio: 59
En promedio los chilenos creen
gue 59 de cada 100 funcionarios
son corruptos
25

20 47% DE LOS CHILENOS DICEN QUE
CADA 100 FUNCIONARIOS 50 O MAS SON CORRUPTOS

15 [16 \

15
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No sabe/No 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Ninguno

responde
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NORIE

P. Imaginese que el total de los funcionarios publicos en Chile fueran 100 y Ud. tuviera que decir Market Ooint \\
cuantos de esos 100 cree que son corruptos. ¢ Cuantos diria Ud. que son corruptos? Research ,mefnac,ona, cerc

Fuente: Bardmetro de la Politica, abril 2016




MORAL FISCAL Y EMPRESARIAL ﬁ

« Desde fines de la decada del 90 hasta ahora se ha duplicado
la cantidad de personas que se las han “arreglado” para pagar
menos impuestos de los que debian.

* En el peor afno de la crisis asiatica, 1999, era un 22% de
chilenos, hoy es 36%, mas que duplicando el 17% del afio
2006.

* Pero el fraude tributario masivo que hace la poblacion no es
unico. En promedio los chilenos creen que uno de cada dos
(52 de 100) empresarios pagan todos sus impuestos. Solo un
3% dice que todos los empresarios pagan todos sus
Impuestos.

« Es como si hubiera una carrera por quién puede hacer mas
trampa. O bien si los otros hacen trampa, porqué no yo? El
transantiago es un buen ejemplo de esa logica de “sacar la
ventaja” que se puede sacar, en cualquier parte que se pueda

Sacal.
MORI S
ZIS

Market Opinion

Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016 Research Internacional  C@TC



MORAL FISCAL 1998 -2016 |
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0 conocido sobre alguien que se las arreglo para pagar menos impuesto del que debia...? Market Opinion
Fuente: Barémetro de la politica CERC MORI, Abril 2016 Research Intemacional cerc



PERCEPCION DE MORAL FISCAL EMPRESAR

 CUANTAS EMPRESAS PAGAN TODOS SUS IMPUESTOS? ™

Promedio: 52
30
25
21 Sélo el 3% de
los chilenos cree
20
gue todas las
empresas pagan
15 todos los

Impuestos.

No sabe/No 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Ninguno
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P. Imaginese que el total de las empresas en Chile fueran 100 y Ud. tuviera que decir cuantos de esas 100 cree que pagan M@ﬁﬂ /

todos los impuestos. ¢Cudntos diria Ud. que pagan sus impuestos? Aqui promedio. Market Opinion 7 \\
Fuente: Barémetro de la Politica, Abril 2016 Research Internacional C € I C




LA IMAGEN DE LOS TRIBUNALES Y LA™

JUSTICIA Y

« Los chilenos tienen una imagen muy critica de los tribunales y de la
independencia de los jueces, como muestra el que solo el 20% cree que
los tribunales de dan la razon a quién efectivamente la tiene, y sé6lo un
31% cree que los jueces son independiente. Estas dos dimensiones han
cambiado poco en la ultima década.

* Independiente de lo anterior encontramos una leve mejoria de la imagen
de la igualdad ante la justicia entre 2006 y 2016. Disminuye la categoria
‘peor” de 49% a 44% entre 2009 y 2016 en el “trato que recibe en los
tribunales la gente como Ud”

« A esta imagen critica se le suma el dato sobre la confianza en el
Ministerio Publico que alcanza soélo el 19%.

 La imagen de la justicia y los tribunales no cambia sustantivamente con
el tiempo, y es altamente critica.

« (Este estudio se hace antes de la liberacion de presos)

Nl
ORI S

Market Opinion
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LOS TRIBUNALES LE DAN LA RAZON A QUIEN
EFECTIVAMENTE LA TIENE 2003 - 2016

De acuerdo En desacuerdo NS/NR
mDic’03 Oct’'06 mOct’'07 mSept'08 mOct'2009 mAbril"16

P: A continuacion voy a leerle una serie de frases referidas a la situacion actual de nuestra

Administracion de Justicia. Para cada una de las frases que le leeré, quisiera qum@ﬁﬂ s\\\ ////
dijera si estd muy de acuerdo , de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo: P — | —
general los tribunales dan la razén a quien efectivamente la tiene. Aqui: Muy de acu ,/// \\\\

mas de acuerdo y muy en desacuerdo mas en desacuerdo. Market Opinion cerc
Fuente: Barémetro de la Politica, abril 2016. ALEIGUIE UL



LA INDEPENDENCIA DE LOS JUECES 2003-
2016

De acuerdo En desacuerdo NS/NR
mDic’03 Oct’'06 mOct’'07 mSept'08 mOct'2009 mAbril"16

P. A continuacion voy a leerle una serie de frases referidas a la situacién actual de nuestra

Administracion de Justicia. Para cada una de las frases que le leeré, quisiera que me dijera si[e3ts Q /}
muy de acuerdo , de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo: Por lo general, a la ho a1 |
enjuiciar un caso y de dictar sentencia los jueces suelen actuar con total independencia. ; 7/' S
Muy de acuerdo mas de acuerdo y muy en desacuerdo mas en desacuerdo. Market Opinion // \\
Research Internacional cercC

Fuente: Barometro de la Politica, abril 2016.



LA IGUALDAD ANTE LA JUSTICIA 2006 - 2016

LA GENTE HUMILDE LA GENTE COMO UD.
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P. En la actualidad en Chile, ¢ diria Ud. que la gente humilde recibe en los tribunales u ; %
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trato mejor, igual o peor que el resto de la gente? ¢ Y la gente como Ud.?
. . " . Market Opinion
Fuente: Barémetro de la Politica, abril 2016. Research Intemacional Ce rC
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CONCLUSIONES |

La suma de los escandalos politicos y econdmicos acumulados a lo largo de 2015, que han
continuado en 2016, involucrando cada vez a un espectro mas amplio de instituciones y
personeros, hallevado al animo de la nacién a un punto nunca visto desde 1990.

Las instituciones de la democracia estan en el suelo de su credibilidad, peor que las instituciones
privadas historicamente mal evaluadas.

La critica al sector publico es menor que la critica a la politica, aunque ambas sean ampliamente
mayoritarias.

Seis de cada diez chilenos dicen que vamos en la direcciéon equivocada. La expectativa futura es
negativa. Ninguna politica publica logra impactar a la opinién publica, solo un tercio de la
poblacion cree que los partidos politicos son indispensables para la democracia, y ocho de cada
diez chilenos creen se gobierna para los intereses de unos pocos.

El menor de los problemas del gobierno es la aprobacion (que esta levemente por encima de los
votos obtenidos en la eleccion presidencial), cuando pierde 11 puntos porcentuales de
partidarios en un afio y medio. Los chilenos abandonan ser partidarios del gobierno, de los
partidos politicos, se van para su casa, ya que antes también habian abandonado ser partidarios
de la oposicion

La justicia ni los tribunales gozan de una buena imagen.

La corrupcidon que perciben los chilenos es galopante y produce efectos perversos en el
comportamiento de la poblaciobn que comete fraude (sociales, economicos y actitudinales)
masivamente, como un intento de emular, compensar o empatar el fraude cometido por los
“poderosos”, que lejos de ser solo empresarios, son los que tienen poder paolitico.

. - . . A\
Se degrada la moral social con la corrupcion y se incentiva a la IMI IRU =
=

"//
. N
trampa masiva donde se pueda. Market Opinion 7711\

Fuente: BarOmetro de la Politica, abril 2016 Research Internacional C €I C
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CONCLUSIONES I |

a politica esta en su punto mas :
Un 45% de los chilenos dice que no hay ningun politico con futuro.

En los politicos con futuro aparecen con menciones dos ex- presidentes (Pifiera y
Lagos), dos ex dirigentes estudiantiles que no tienen edad para ser presidentes
(Boric y Jackson) y un ex candidato presidencial que intenta estar fuera del
establishment, con un liderazgo claramente a la baja. No hay en la lista NINGUN
miembro de los partidos politicos tradicionales, confirmando el rechazo a los
partidos que se observa en otros indicadores. ¢ Para tener futuro politico no hay que
estar en un partido politico?

Hay mucha tierra fertil para los “Trump” en la politica chilena, mientras los partidos
contintan “business as usual”, profundizando la crisis de representacion y de la
politica.

Si bien es cierto que en este clima de abusos, los empresarios tienen una cuota
contundente, es la politicay su desmantelamiento lo que impactara el futuro del pais
y no el abuso de unos empresarios, por muy poderosos que se crean.

Se ha triturado la credibilidad del sistema politico ante la poblaciéon. Sin que se
componga la credibilidad del sistema politico ( el sistema judicial, el parlamento, el
gobierno y los partidos) dificilmente se restituira la credibilidad de los otros ambitos
de la vida nacional. Este es sin duda un problema de liderazgo de parte del gobierno,

pero por sobre todo de liderazgo del sistema de partidos a~a—t de.Q
perciben sus ciudadanos han dejado de representar sus inte% R
Market Opinion \\
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Fuente: Barometro de la Politica, Abril 2016



