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7LSR�GH�HQFXHVWD��Telefónica con sistema CATI (Computer Assisted Telephone
Interviewing)

) HFKD� 26 de Febrero de 2008.
8 QLYHUVR� Mayores de 14 años, habitantes de las 49 principales ciudades del país 
con más de 45 mil habitantes. La población de las áreas geográficas representa el 
76% de la población total del país.

0 pWRGR�GH�VHOHFFLyQ�GH�OD�P XHVWUD� Diseño muestral en 2 etapas:
· La primera etapa consiste en la selección de hogares, que es probabilística 
estratificada. La estratificación se realiza por área geográfica (ciudades y comunas 
al interior de las ciudades) y por nivel socioeconómico al interior de cada comuna 
o ciudad.
· La segunda etapa consiste en la selección del individuo al interior del hogar. Se 
aplicaron cuotas de sexo y edad. 



0 XHVWUD� 400 personas (6% estrato alto; 44,3% estrato medio; 49,7% 
estrato bajo)
x * UDQ�6DQWLDJR�8 UEDQR� 189 personas (9,5% estrato alto, 45% estrato 
medio, 45,5% estrato bajo) de las 34 comunas del Gran Santiago Urbano.
x 5 HVWR�GHO�SDtV� �211 personas (2,8% estrato alto, 43,6% estrato medio, 
53,6% estrato bajo) de las 48 principales ciudades del pa�s.

3UHFLVLyQ� �Si la muestra fuera probabil�stica en todas sus etapas, el margen 
de error se estima en 4,9% considerando varianza m� xima a un 95% de 
nivel de confianza, en el caso de las preguntas con 400 entrevistados. En el 
caso de las preguntas con 343 encuestados, el margen de error alcanza el 
5,3%.
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· ' H�DFXHUGR�D�ORV�UHVXOWDGRV� �ORV�My YHQHV�HQWUH�� � � \ � � � �Dx RV�VRQ�ORV�TXH�P i V�YLHURQ�HO�) HVWLYDO�
GH�9 Lx D�GHO�0 DU�HVWH�Dx R�� � � � � � �

· / DV�SHUVRQDV�GH�HVWUDWR�DOWR��SRU�VX�SDUWH��VRQ�ODV�TXH�P HQRV�YLHURQ�HVWH�HYHQWR��DOFDQ] DQGR�
Vy OR�XQ�� � � � � � �
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· / RV�VHJ P HQWRV�TXH�P i V�P HQFLRQDQ�D�ORV�FDQWDQWHV�R�J UXSRV�P XVLFDOHV�FRP R�OD�SULQFLSDOP RWLYDFLy Q�
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· ( Q�WRGRV�ORV�DVSHFWRV�P HGLGRV� �VRQ�ORV�My YHQHV�HQWUH�� � � \ � � � �Dx RV�ORV�TXH�P HMRU�HYDO~DQ�D�DP ERV�
DQLP DGRUHV

· $ GHP i V� �VH�REVHUYD�TXH�OD�HYDOXDFLy Q�GH�ODV�P XMHUHV�HV�VLHP SUH�P i V�SRVLWLYD�TXH�OD�GH�ORV�KRP EUHV

· ( Q�OD�P D\ RUtD�GH�ORV�Wy SLFRV�VRQ�ODV�SHUVRQDV�GH�� � �Dx RV�R�P i V�ORV�TXH�SHRU�HYDO~DQ�D�6 HUJ LR�/ DJ RV� �
WHQGHQFLD�TXH�QR�VH�UHSLWH�HQ�HO�FDVR�GH�OD�DQLP DGRUD�7RQND 7RP LFLF
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3 UHJ XQWD�$ ELHUWD

· / DV�P XMHUHV�VRQ�ODV�TXH�P i V�P HQFLRQDQ�D�) HOLSH�&DP LURDJ D FRP R�VX�FDQGLGDWR�D�OD�DQLP DFLy Q�GHO�) HVWLYDO�
GH�9 Lx D�� � � � � � � � � � � � � �VXSHUDQGR�HQ�FDVL�� � �SXQWRV�SRUFHQWXDOHV�D�ORV�KRP EUHV�

· $ VLP LVP R� �YHP RV�TXH�HO�SRUFHQWDMH�TXH�DOFDQ] D�&DP LURDJ D HQ�UHJ LRQHV�� � � � � � � � �HV�EDVWDQWH�VXSHULRU�TXH�
HO�REWHQLGR�HQ�6 DQWLDJ R�� � � � � � �
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