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→Empresa de Estudios de Mercados Internacional 

→ Fundada en Francia en 1975

→ Empresa Independiente

→ Cobertura Global: 

Oficinas en 67 países

Más de 9.500 empleados fijos

20 millones de entrevistas al año 

→ 5 áreas de especialización:

Ipsos Marketing

Ipsos Asi

Ipsos Loyalty

Ipsos MediaCT

Ipsos Public Affairs

Grupo Ipsos
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Ipsos Chile

→ Empresa de Investigación de Mercado más grande a nivel nacional.

→ Cobertura nacional del 35% de encuestas telefónicas.

→ Facturación: US$ 15 millones.

→ Equipo de 150 empleados

 Compuesto por más de  80 profesionales con alta experiencia en research y variados background.

→ Soporte operacional propio con:

• Salas de Focus Group completamente equipadas con 

sistema de audio/DVD y Transmisión Online.

• CALL CENTER propio con tecnología CATI .

• CALL CENTER LATAM.

• Capacidad de implementación de Central Location con 

tecnología CAPI e Internet.

• Entrevistas Online.

• Web Report.
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Diseño de Estudio

Población en Estudio

Diseño Muestral

Instrumento de Medición

Trabajo de Terreno

• Estudio Cuantitativo.

• Entrevistas Telefónicas a través de sistema CATI.

• Hombres y Mujeres, mayores de 18 años.

• Pertenecientes a hogares con tenencia de teléfono.

• Residentes en 24 ciudades de más de 50 mil habitantes, de Arica a Punta 

Arenas, excluyendo Isla de Pascua (ver detalle lámina siguiente).

•Cuestionario semi-estructurado de 20 minutos de duración.

• Muestreo por cuotas, estratificadas proporcionalmente por variables socio -

demográficas.

• Se realizó un total de 1.024 entrevistas, todas ellas distribuidas de manera 

proporcional al peso real en la población de los segmentos en estudio. No 

obstante, para garantizar representatividad, la muestra fue ponderada por 

las variables socio-demográficas.

• La muestra fue seleccionada a partir de un sorteo aleatorio de números 

telefónicos de hogares de las ciudades que componen el universo del 

estudio, contactando al sujeto muestral por medio de cuotas. 

• El margen de error teórico, para el total de la muestra, es de un +-3,1%

bajo supuestos de aleatoriedad simple, un nivel de confianza de 95% y 

varianza máxima.

•Realizado entre el 11 de Marzo al 03 de Abril del 2011.

Ficha Metodológica
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Click to add text here

Ciudades incorporadas a la muestra

Zona Norte
Arica, Iquique, Calama, Antofagasta, Copiapó, Vallenar, La Serena, 

Coquimbo, Ovalle.

Zona Centro Valparaíso, Viña del Mar, Rancagua, San Fernando.

Zona Sur
Talca, Curicó, Concepción, Talcahuano, Temuco, Valdivia, Osorno, 

Puerto Montt, Coyhaique, Punta Arenas.

RM Santiago (34 comunas)
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Click to add text here

GÉNERO 

Hombre 491

Mujer 533

TRAMO ETÁREO 

18 a 24 172

25 a 39 332

40 a 54 284

55 a 85 236

GRUPO SOCIECONÓMICO

ABC1 108

C2 193

C3 313

D+E 410

ZONA

Norte 124

Centro 150

Región Metropolitana 471

Sur 279

MUESTRA TOTAL 1.024

Se realizó un total de 1.024 entrevistas estratificadas como muestra el siguiente detalle:

Estratificación de la muestra
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 Gobierno Presidente Sebastián Piñera

 Clima de Opinión

 Comportamiento Político

 Temas de Actualidad 

 Política y Participación

 Datos Demográficos

Principales resultados
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GOBIERNO PRESIDENTE SEBASTIÁN PIÑERA
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En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el gobierno?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Evaluación desempeño de Gobierno

Todos los resultados están en %

Aprueba
46,9%

Desaprueba
50,5%

NS
1,2%

NC
1,4%
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Evaluación desempeño de Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el gobierno?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

10

Todos los resultados están en %

Total %

SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

Hombre Mujer
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Aprueba 46,9 46,5 47,2 46,5 44,3 45,3 51,8 61,1 51,5 45,8 44,4 61,1 51,5 45,8 44,4

Desaprueba 50,5 50,4 50,5 53,1 52,8 52,5 44,0 38,6 48,2 51,1 52,2 38,6 48,2 51,1 52,3

No sabe 1,2 1,0 1,5 0,4 1,7 1,3 1,2 0,3 - 1,8 1,4 0,3 - 1,8 1,4

No contesta 1,4 2,1 0,8 - 1,2 0,9 3,0 - 0,3 1,3 1,9 - 0,3 1,3 1,9
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1,0% 2,7% 3,5% 1,0% 2,9% 3,7% 3,0% 2,5% 3,4% 1,2%0,4% 0,7% 1,1%
0,4%

0,9% 1,6% 2,4%
1,4%

36,5% 34,4%
38,9%

56,2%

61,6% 61,5%
69,1%

49,7%
53,5%

46,9%

62,5% 62,9%
57,6%

42,8%
35,5% 34,8%

27,9%

46,2%
40,7%

50,5%

Abr_2008 Ago_2008 Dic_2008 Abr_2009 Jun_2009 Ago_2009 Oct_2009 Sep_2010 Dic_2010 Abr _2011

11
Diferencia Significativa No Existe Diferencia Significativa

Evolutivo Evaluación desempeño de Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el gobierno?

Desaprueba

Aprueba

No responde

No sabe

Anterior Gobierno

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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36,5
34,4

38,9

56,2

61,6 61,5

69,1

49,7
53,5

46,9

62,5 62,9

57,6

42,8

35,5 34,8

27,9

46,2
40,7

50,5
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Abr_2008 Ago_2008 Dic_2008 Abr_2009 Jun_2009 Ago_2009 Oct_2009 Sep_2010 Dic_2010 Abr_2011

Aprobación Desaprobación

%

Evolutivo Evaluación desempeño de Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el gobierno?

Base: 1.024 (Total entrevistados)
12

Todos los resultados están en %
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TENDENCIA 

POLÍTICA

POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO

Evaluación desempeño de Gobierno

En general, ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en la que se está manejando el gobierno?

47,9

6,9

44,3

89,0

21,0

39,1

75,1

50,0

93,1

52,1

9,6

78,2

59,3

23,8

1,2 2,1 0,7 0,8 0,90,9 1,5 0,7 0,7 1,1

TOTAL OPOSITOR NEUTRO PARTIDARIO IZQUIERDA CENTRO DERECHA

Aprueba Desaprueba No sabe No contesta

Base: 1.024 (Total entrevistados)
13

Todos los resultados están en %
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Evaluación desempeño Presidente Sebastián Piñera

En general, ¿usted aprueba o desaprueba la manera en la que el Presidente Sebastián Piñera se está desempeñando? 

Todos los resultados están en %

Base: 1.024(Total entrevistados)

Aprueba
49,8%Desaprueba

48,9%

NS
1,2%

NC
0,1%
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Evaluación desempeño Presidente Sebastián Piñera

En general, ¿usted aprueba o desaprueba la manera en la que el Presidente Sebastián Piñera se está desempeñando? 

Todos los resultados están en %

Base: 1.024 (Total entrevistados)
15

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Total %

SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

Hombre Mujer
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Aprueba 49,8 47,8 51,5 46,6 53,7 44,7 52,7 52,1 49,0 47,4 50,7 47,7 51,7 53,6 47,0

Desaprueba 48,9 50,8 47,2 52,6 44,7 54,7 45,3 47,9 49,1 51,9 47,8 49,7 47,9 44,9 51,7

No sabe 1,2 1,3 1,1 0,8 1,7 0,6 1,6 - 1,9 0,7 1,4 1,5 0,4 1,5 1,3

No contesta 0,1 - 0,2 - - - 0,4 - - - 0,2 1,0 - - -
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CLIMA DE OPINIÓN
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Percepción de la situación en Chile

¿Usted piensa que las cosas en Chile van por buen camino o por mal camino? 

Buen Camino
54,9%Mal Camino

38,2%

NS
5,1%

NC
1,8%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Buen 

Camino
54,9 55,7 54,2 57,9 51,5 54,9 56,8 75,8 66,3 50,7 51,0 64,4 61,7 46,6 54,2 23,1 53,6 89,1 38,9 47,4 77,4

Mal Camino 38,2 37,3 39,0 37,4 40,7 40,7 33,3 20,1 30,6 41,7 41,0 30,5 32,5 43,0 40,1 70,3 38,7 7,4 54,2 45,2 18,2

No Sabe 5,1 5,3 5,0 4,2 5,5 3,2 7,2 2,9 1,2 5,7 6,2 5,1 5,0 7,4 3,7 3,3 5,9 2,7 5,6 4,0 4,2

No contesta 1,8 1,7 1,8 0,5 2,3 1,2 2,7 1,2 1,9 1,9 1,8 - 0,8 3,0 2,0 3,3 1,8 0,8 1,3 3,4 0,2

18

Percepción de la situación en Chile

¿Usted piensa que las cosas en Chile van por buen camino o por mal camino? 

Base: 1.024(Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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3,4% 6,4% 7,2% 4,4% 4,2% 6,3% 6,9% 7,2% 7,7% 7,0% 6,9%

42,0% 34,3%

44,8%
55,0%

64,8% 61,3%
68,5%

74,5%

58,9% 62,7%
54,9%

54,6%
59,3%

48,1%
40,6%

31,0% 32,4%
24,6%

18,3%

33,4% 30,3%
38,2%

Abr_2008 Agos_2008 Dic_2008 Abr_2009 Jun_2009 Ago_2009 Oct_2009 Abr_2010 Sep_2010 Dic_2010 Abr_2011

Diferencia Significativa

Percepción de la situación en Chile

¿Usted piensa que las cosas en Chile van por buen camino o por mal camino? 

Base: 1.024(Total entrevistados)

Mal camino

Buen camino

Ns/Nc

No Existe Diferencia Significativa

Anterior Gobierno

Todos los resultados están en %
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Atributos de Imagen
Evaluación Comparativa Empresas
(Base: % Total de entrevistas 3er Trimestre 08)

42,0

34,3

44,8

55,0

64,8
61,3

68,5

74,5

58,9
62,7

54,9
54,6 59,3

48,1

40,6

31,0 32,4

24,6

18,3

33,4
30,3

38,2

0
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20

30

40

50

60

70

80

90

100

Abr_2008 Ago_2008 Dic_2008 Abr_2009 Jun_2009 Ago_2009 Oct_2009 Abr_2010 Sep_2010 Dic_2010 Abr_2011

Van por buen camino Van por mal camino

20

Percepción de la situación en Chile

¿Usted piensa que las cosas en Chile van por buen camino o por mal camino? 

%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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Percepción situación próximos seis meses

Considera usted que durante los próximos seis meses el país en general va a…

Mantenerse Igual
54,1%

Mejorar
29,7%

Empeorar
15,3%

NS
0,9%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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Percepción situación próximos seis meses

Considera usted que durante los próximos seis meses el país en general va a…

Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Mantenerse 

Igual
54,1 51,4 56,5 63,8 58,5 52,1 45,0 43,8 57,2 50,4 56,0 42,4 53,9 55,7 56,4 59,8 61,0 36,7 64,2 60,7 43,6

Mejorar 29,7 32,1 27,6 25,5 26,2 29,3 36,8 38,1 32,9 31,5 27,1 38,5 31,2 29,5 26,8 9,5 24,4 58,1 14,3 23,1 45,6

Empeorar 15,3 15,4 15,0 7,8 15,0 18,5 16,9 17,7 9,9 17,1 15,6 19,1 11,6 14,8 16,2 30,7 14,0 3,0 21,5 15,7 8,8

No sabe 0,9 1,1 0,9 2,9 0,3 0,1 1,3 0,4 - 1,0 1,3 - 3,3 - 0,6 - 0,6 2,2 - 0,5 2,0

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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Mantenerse Igual

Mejorar

Empeorar

No sabe 

No contesta 

54,1

29,7

15,3

0,9

48,9

41,0

7,5

2,1

0,5

51,7

37,6

10,0

0,7

37,8

49,9

10,1

0,2

2,0

Abr-11 Dic-10 Sep-10 Abr-10

23

Percepción situación próximos seis meses

Considera usted que durante los próximos seis meses el país en general va a…

Diferencia Significativa

Todos los resultados están en %Base: Total entrevistados
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Percepción sobre el futuro de Chile

Y cuando Usted piensa sobre el futuro de Chile, ¿Se siente…? 

Muy optimista
19,2%

Algo optimista
48,1%

Algo pesimista
23,3%

Muy pesimista
7,4%

NS
1,6%

NC
0,4%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Un 73,4 % se sentía muy optimista o algo optimista
Medición: 

Diciembre 2010

Un 67,3 % se siente muy optimista o algo optimista
Medición: 

Abril  2011
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Percepción sobre el futuro de Chile

Y cuando Usted piensa sobre el futuro de Chile, ¿Se siente…? 

Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Muy 

optimista
19,2 22,9 15,9 16,7 19,1 16,8 23,3 31,2 18,5 21,6 17,0 20,2 19,2 19,8 18,4 10,3 13,1 37,6 12,9 14,0 30,3

Algo 

optimista
48,1 45,3 50,5 61,5 51,1 44,3 39,9 48,7 56,9 47,0 46,0 48,2 52,1 39,6 51,3 32,9 56,8 49,1 43,4 48,6 51,6

Algo 

pesimista
23,3 21,9 24,5 18,2 24,3 30,6 17,7 16,0 17,6 22,1 26,2 21,2 26,1 28,4 19,4 41,1 22,8 7,3 31,6 29,6 11,5

Muy 

pesimista
7,4 6,7 8,0 3,6 4,8 6,4 13,9 3,8 5,5 8,2 7,9 8,0 1,8 11,6 7,3 13,2 6,2 2,3 11,2 6,1 3,4

No Sabe 1,6 2,5 1,0 - 0,4 1,4 4,6 0,3 1,5 1,1 2,2 2,4 0,8 0,6 2,7 1,7 0,7 3,7 0,9 1,1 3,2

No contesta 0,4 0,7 0,1 - 0,3 0,5 0,6 - - - 0,7 - - - 0,9 0,8 0,4 - - 0,6 -

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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Percepción de la situación económica

En su opinión,  ¿Cómo va la economía del país ahora?

Muy bien
3,4%

Bien
34,9%

Regular
45,3%

Mal
12,0%

Muy mal
2,9%

Ns
1,4%

Nc
0,1%

Un 38,3 % percibe que está Bien o Muy Bien

Un 48,1 % percibía que estaba Bien o Muy Bien
Medición: 

Diciembre 2010

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Medición: 

Abril  2011
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Percepción de la situación económica

En su opinión,  ¿Cómo va la economía del país ahora?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Muy bien 3,4 3,8 3,0 4,0 2,8 3,2 3,9 8,9 4,7 4,1 2,1 3,7 4,2 3,9 2,6 1,4 2,0 8,0 0,5 3,1 6,5

Bien 34,9 43,6 27,2 36,6 34,9 39,8 28,5 53,5 45,2 37,1 29,0 34,8 32,3 29,7 39,3 20,0 33,0 54,8 31,2 31,0 45,5

Regular 45,3 39,1 50,8 50,3 43,7 37,9 51,7 28,4 41,8 41,8 49,6 45,5 49,8 48,6 41,1 53,0 48,9 31,3 46,8 49,7 38,0

Mal 12,0 9,3 14,5 7,6 13,8 13,6 11,2 7,6 5,6 11,4 14,6 11,6 11,1 11,8 12,7 21,7 10,9 5,1 16,8 10,9 8,8

Muy mal 2,9 2,6 3,2 1,5 2,7 4,5 2,6 0,6 2,5 4,7 2,6 4,4 1,1 3,7 3,0 3,6 3,9 0,7 4,4 2,7 1,2

No Sabe 1,4 1,4 1,3 - 2,1 0,6 2,1 1,0 0,2 0,9 1,8 - 1,5 2,3 1,0 0,3 1,1 0,1 0,3 2,6 -

No contesta 0,1 0,2 - - - 0,4 - - - - 0,3 - - - 0,3 - 0,2 - - - -

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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Percepción de la situación económica

Pensando en el futuro, ¿Usted cree que su situación económica en un año estará…?

Mejor que ahora
34,7%

Igual de BIEN que 
ahora
30,9%

Igual de MAL que 
ahora
19,5%

Peor que ahora
9,7%

Muy mal
0,8%

NS
2,9%

NC
1,4%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Un 65,6% estará mejor o igual de bien que ahora

Todos los resultados están en %

Un 71,5% estará mejor o igual de bien que ahora
Medición: 

Diciembre 2010

Medición: 

Abril  2011
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Percepción de la situación económica

Pensando en el futuro, ¿Usted cree que su situación económica en un año estará?

Base: 1.024(Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Mejor que 

ahora
34,8 39,7 30,5 42,0 39,1 36,9 22,9 39,6 34,8 32,8 35,0 37,6 36,6 31,0 35,6 19,1 34,3 49,7 28,8 31,3 41,6

Igual de 

BIEN que 

ahora

31,0 31,9 30,3 40,1 31,8 27,4 28,1 42,5 41,4 35,5 25,0 33,7 26,7 29,8 33,1 25,3 32,9 34,5 32,0 27,8 35,0

Igual de MAL 

que ahora
19,5 16,0 22,6 14,3 22,0 21,4 18,2 12,1 12,3 18,2 22,9 11,4 21,9 24,7 17,4 34,5 19,1 8,2 21,7 27,3 10,6

Peor que 

ahora
9,7 8,0 11,3 2,6 4,3 9,8 20,5 5,8 8,5 10,2 10,4 12,4 7,7 13,0 8,0 17,0 8,5 3,1 13,6 11,3 5,3

Muy mal 0,8 0,6 0,8 1,0 0,2 1,0 0,8 - 0,7 0,8 0,8 2,1 0,7 - 0,8 1,2 0,7 0,4 1,5 0,7 -

No Sabe 2,9 1,6 3,7 - 1,5 3,0 5,7 - 2,0 2,0 3,6 1,1 5,5 1,2 2,8 1,9 3,4 2,0 1,4 0,8 5,5

No contesta 1,4 2,2 0,8 - 1,0 0,5 3,8 - 0,3 0,5 2,3 1,7 0,9 0,4 2,3 1,0 1,1 2,1 1,0 0,8 2,0

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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30
Menciones sobre el 1%

Principales problemáticas actuales de país

¿Cuál es el problema más grave en el país?
Principal Problema

Segundo más Grave

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Inseguridad y temor a la delincuencia en las calles

Bajos sueldos

Desempleo

Mala calidad de educación

Alto costo de vida

Pobre calidad del sistema de salud

Desigualdad social/ económica

Gobierno

Pobreza y hambre

Consecuencias del terremoto

Tráfico de drogas / Narcotráfico

Corrupción

Inflación

Transporte público

Escasez energética

Consumo de drogas / Alcohol

Contaminación ambiental

19,9

13,3

9,0

8,1

6,6

6,3

6,1

5,8

4,6

3,9

2,1

2,1

2,0

1,6

1,3

1,3

1,3

12,4

7,5

10,8

11,7

4,9

13,1

2,5

2,3

6,1

3,2

2,9

2,2

3,3

2,2

1,3

4,5

Todos los resultados están en %
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Principales problemáticas actuales de país

Base: 1.024 (Total entrevistados)

¿Cuál es el problema más grave en el país? (Principal Problema)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA
POSICIÓN FRENTE AL 

GOBIERNO
POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opo. Neutro Par. Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284 204 396 317

Inseguridad y 

temor a la 

delincuencia en 

las calles

19,9 19,6 20,1 17,6 17,7 24,0 19,5 17,6 26,2 24,6 16,5 18,6 20,6 14,6 23,1 13,1 17,2 29,1 12,6 20,7 26,3

Bajos sueldos 13,3 11,7 14,7 9,1 13,9 18,0 10,5 9,4 8,2 14,1 14,9 14,2 15,7 12,4 12,5 16,4 14,5 8,4 15,3 15,1 9,0

Desempleo 9,0 7,9 9,8 8,5 6,0 8,9 12,7 2,6 6,2 6,9 11,3 7,5 9,1 14,2 6,0 9,7 8,9 8,3 12,1 8,7 6,3
Mala calidad de 

educación
8,1 6,8 9,2 20,3 8,3 4,1 4,3 13,9 12,2 9,0 6,0 5,8 11,2 7,9 7,4 6,8 6,8 11,1 8,9 5,6 9,8

Alto costo de 

vida
6,6 5,4 7,7 3,5 10,7 5,5 5,1 3,7 3,4 3,2 9,2 7,5 6,3 7,9 5,7 9,3 7,0 4,4 4,7 7,9 5,3

Pobre calidad 

del sistema de 

salud
6,3 5,8 6,8 3,3 8,3 6,6 5,6 3,7 3,5 8,4 6,5 7,5 5,1 7,8 5,7 1,9 8,3 7,3 5,8 4,5 8,0

Desigualdad 

social/ 

económica
6,1 7,7 4,7 7,7 10,4 4,1 2,5 10,4 10,4 4,1 5,3 7,5 5,4 3,6 7,7 13,6 4,1 3,5 12,1 8,2 1,4

Gobierno 5,8 8,8 3,3 4,1 3,1 8,0 7,9 14,7 6,7 3,8 5,4 3,3 3,2 8,3 6,3 8,3 3,8 6,8 6,5 6,3 6,2

Pobreza y 

hambre
4,6 4,3 4,9 4,9 6,0 3,1 4,3 5,9 4,5 4,1 4,7 10,5 1,0 4,7 4,7 3,0 6,8 2,8 2,2 4,4 4,9

Consecuencias 

del terremoto
3,9 3,6 4,2 4,4 4,0 1,8 5,7 3,9 3,4 6,5 3,0 6,2 4,5 4,2 2,9 2,0 4,5 4,6 3,6 3,9 3,9

Tráfico de 

drogas / 

Narcotráfico
2,1 1,3 2,8 0,9 1,6 3,0 2,6 - 1,8 1,0 2,9 0,5 2,7 1,9 2,4 1,8 2,1 2,6 1,6 1,9 2,9

Corrupción 2,1 2,3 1,9 0,5 0,7 1,4 5,4 1,0 0,9 1,5 2,8 0,5 4,3 3,3 0,7 0,5 3,4 1,6 1,6 0,8 3,8

Inflación 2,0 1,9 2,1 2,3 1,1 1,9 2,8 5,5 2,0 3,5 1,0 - 0,7 1,8 3,3 2,4 2,0 1,6 1,0 2,4 2,6
Transporte 

público
1,6 2,5 0,7 1,6 0,6 3,2 1,0 4,7 0,3 1,7 1,5 - 1,3 0,2 3,0 0,4 2,3 1,1 1,8 1,6 1,8

Escasez 

energética
1,3 2,6 0,2 1,0 1,1 0,4 2,7 0,8 1,5 1,2 1,4 1,5 1,4 0,6 1,7 0,2 1,2 2,6 0,1 1,4 2,5

Consumo de 

drogas / 

Alcohol
1,3 1,4 1,2 0,7 1,8 1,1 1,3 - 1,0 2,4 1,1 1,2 1,9 1,2 1,1 0,9 1,4 1,5 1,8 0,5 1,3

Contaminación 

ambiental
1,3 1,7 0,9 5,3 0,4 0,8 0,2 - 2,1 0,6 1,5 0,7 1,3 0,8 1,7 3,5 0,6 0,7 0,9 1,9 1,0

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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Diferencia Significativa

DELINCUENCIA

DESIGUALDAD

EDUCACIÓN

POBREZA

DESEMPLEO

Evolutivo principales problemáticas actuales de país

Base: (Total entrevistados)

¿Cuál es el problema más grave en el país? (Principal Problema)

Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09 Oct-09 Abr-10 Sep-10

Todos los resultados están en %

15,9 17,9 23,0 25,3 25,8 37,7
13,5

25,0 28,9
19,9

Dic-10

4,9 11,6
24,2 22,8 31,9

17,1 11,9 10,4 8,0 9,0

8,0 5,9 8,0
11,3 9,1 11,5 9,2 12,9 13,5

8,1

3,4 2,4 3,7 3,7
1,9 2,4

6,1 7,5
4,0

6,1

1,2
3,0 1,5 2,9 3,6 3,9 4,3 5,7 4,9 4,6

32

Abr-11

Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09 Oct-09 Abr-10 Sep-10 Dic-10 Abr-11

Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09 Oct-09 Abr-10 Sep-10 Dic-10 Abr-11

Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09 Oct-09 Abr-10 Sep-10 Dic-10 Abr-11

Ago-08 Dic-09 Abr-09 Jun-09 Ago-09 Oct-09 Abr-10 Sep-10 Dic-10 Abr-11
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Gestiones del Gobierno de Sebastián Pinera

¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno de Sebastián Piñera ha gestionado los siguientes temas?

Base: 1.024 (Total entrevistados)
33

0,6 1,0 0,9 0,8 2,2 1,2 0,7 1,12,3 4,5 3,0 3,7
8,8

2,3 3,4
6,7

46,5 44,0 46,1

57,1

54,8
64,1 65,4

63,1

50,7 50,5 49,9

38,4
34,1 32,4 30,4 29,2

La Seguridad La Economía La Educación La Reconstrucción 
tras el Terremoto

El tema energético El Desempleo La Salud Los Impuestos

Todos los resultados están en %

Aprueba Desaprueba No sabe No Responde
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Gestiones del Gobierno de Sebastián Pinera

¿Usted aprueba o desaprueba la forma como el gobierno de Sebastián Piñera ha gestionado los siguientes temas?

Base: (Quienes APRUEBAN la forma de Gestión del Gobierno)
34

Todos los resultados están en %

59,6

43,2

56,4

43,9

25,9
29,8

47,6
52,4

43,2

61,4

43,1

24,3

33,3
38,1

45,5
50,7

29,2

50,5 49,9

30,4 32,4
38,4

34,1

La Seguridad Los Impuestos La Economía La Educación La Salud El Desempleo La Reconstrucción 
tras el Terremoto

El tema energético

Sep_2010 Dic_2010 Abri_2011

Diferencia Significativa
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7,9 10,4 39,4 12,9 16,9 5,0 7,5

Izquierda:

18,3%

Izquierda Derecha

N/S

Identificación política

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de Izquierda y 5 es de Derecha, políticamente ¿En qué punto de la escala se ubica 

usted?

N/R

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Derecha:

29,8%

Todos los resultados están en %
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Identificación política

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de Izquierda y 5 es de Derecha, políticamente ¿En qué punto de la escala se ubica 

usted?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA POSICIÓN FRENTE AL GOBIERNO

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Opositor Neutro Partidario

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284

Izquierda 18,3 20,3 16,5 27,2 17,7 18,1 13,3 19,7 22,0 19,7 16,5 18,4 11,7 17,1 22,2 40,3 15,5 5,6

Neutro 39,4 40,4 38,6 40,9 48,0 42,2 25,7 38,3 43,3 40,6 38,0 46,3 38,5 42,8 36,0 45,0 50,0 18,1

Derecha 29,8 27,3 32,0 23,9 22,3 27,2 45,0 38,2 26,7 30,3 29,5 21,6 33,1 27,1 32,1 12,1 18,5 65,4

No sabe 5,0 4,7 5,2 2,5 3,9 5,6 7,3 0,2 4,1 3,9 6,3 3,2 8,1 5,5 3,7 1,2 5,3 5,8

No responde 7,5 7,3 7,7 5,5 8,1 6,9 8,7 3,6 3,9 5,5 9,7 10,5 8,6 7,5 6,0 1,4 10,7 5,1

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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7,9

10,4

39,4

12,9

16,9

5,0

7,57,6

9,9

30,1

11,7

23,6

7,7
9,4

12,7
11,7

33,8

14,2
15,3

5,7
6,6

10,4
11,9

37,7

15,0
16,5

4,3 4,2

1 2 3 4 5 No sabe No responde

Abr-11 Dic-10 Sep-10 Abr-10

DERECHAIZQUIERDA

Identificación política

En una escala del 1 a 5 donde 1 es de Izquierda y 5 es de Derecha, políticamente ¿En qué punto de la escala se ubica 

usted?

Base: (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

18,3% Abr. 11

17,5% Dic. 10

24,4% Sep. 10

22,3% Abr. 10

29,8% Abr. 11

35,3% Dic. 10

29,5% Sep. 10

31,5% Abr. 10
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Posición frente al gobierno de Sebastián Piñera

Políticamente, ¿Usted se siente más bien opositor al gobierno de Sebastián Piñera, ni opositor ni partidario del gobierno 

de Sebastián Piñera o partidario del gobierno de Sebastián Piñera?

Opositor al 
gobierno de

Sebastián Piñera
23,1%

Ni opositor ni 
partidario del
gobierno de 

Sebastián Piñera
46,1%

Partidario del 
gobierno de

Sebastián Piñera
26,9%

NS
1,7%

NC
2,2%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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Posición frente al gobierno de Sebastián Piñera

Políticamente, ¿Usted se siente más bien opositor al gobierno de Sebastián Piñera, ni opositor ni partidario del gobierno 

de Sebastián Piñera o partidario del gobierno de Sebastián Piñera?

Base: 1.024(Total entrevistados)

TOTAL %

SEXO EDAD GSE ZONA POSICIÓN POLÍTICA

H M 18 a 24 25 a 39 40 a 54
Más de 

55
ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur RM Izq. Neutro Der.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471 230 477 284

Opositor al 

gobierno de

Sebastián Piñera

23,1 23,4 22,8 30,9 20,1 21,5 23,2 29,4 31,8 21,6 20,6 31,0 13,8 22,2 26,0 50,9 26,4 9,4

Ni opositor ni 

partidario del

gobierno de 

Sebastián Piñera

46,1 47,2 45,0 46,1 53,5 50,2 33,3 38,0 38,0 51,4 47,1 47,4 50,0 47,3 43,0 39,1 58,4 28,6

Partidario del 

gobierno de

Sebastián Piñera

26,9 24,9 28,7 21,4 23,6 26,3 35,1 32,6 29,9 25,0 26,2 20,2 32,1 24,7 27,6 8,2 12,4 59,1

No sabe 1,7 1,6 1,8 0,8 1,5 0,6 3,5 - 0,3 0,7 2,6 - 1,6 3,1 1,4 1,8 2,3 0,7

No contesta 2,2 2,9 1,7 0,8 1,3 1,4 4,9 - - 1,3 3,5 1,4 2,5 2,7 2,0 - 0,5 2,2

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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Posición frente al gobierno de Sebastián Piñera

Políticamente, ¿Usted se siente más bien opositor al gobierno de Sebastián Piñera, ni opositor ni partidario del gobierno 

de Sebastián Piñera o partidario del gobierno de Sebastián Piñera?

Base: (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

24,1

41,8

30,8

1,3 2,0

19,1

42,4

35,6

0,5
2,4

23,1

46,1

26,9

1,7 2,2

Opositor al gobierno de
Sebastián Piñera

Ni opositor ni partidario del
gobierno de Sebastián Piñera

Partidario del gobierno de
Sebastián Piñera

No sabe No contesta

Sep_2010 Dic_2010 Abr_2011

Diferencia Significativa
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Posición frente a la construcción de Centrales 

Hidroeléctricas en Aysén

¿Está usted a favor o en contra de la construcción de las centrales hidroeléctricas en la Región de Aysén?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

A favor
29,1%

En contra
61,1%

NS
8,1%

NC
1,7%

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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¿Está usted a favor o en contra de la construcción de las centrales hidroeléctricas en la Región de Aysén?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

A favor 29,1 33,0 25,7 24,7 26,6 32,8 31,1 41,5 27,6 33,6 26,3 31,3 30,8 28,1 28,4

En contra 61,1 59,2 62,8 72,4 68,8 60,9 45,3 57,1 69,2 60,7 59,5 58,2 51,2 63,8 64,9

No sabe 8,1 6,7 9,3 0,3 2,6 5,6 21,9 - 2,2 4,3 12,2 8,9 15,0 7,1 5,2

No responde 1,7 1,1 2,2 2,6 2,0 0,7 1,7 1,4 1,0 1,4 2,0 1,6 3,0 1,0 1,5

Posición frente a la construcción de Centrales 

Hidroeléctricas en Aysén

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Todos los resultados están en %
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¿Está usted a favor o en contra de la construcción de las centrales hidroeléctricas en la Región de Aysén?

Posición frente a la construcción de Centrales 

Hidroeléctricas en Aysén

7,9%
14,0%

6,1%
10,5% 12,1% 14,1% 11,1% 9,8%

54,7% 41,8%
56,8%

57,6%

34,0%
35,3%

31,1%
29,1%

37,4%
44,2%

41,1%
31,9%

53,9% 50,6%
57,8% 61,1%

Abr_2008 Ago_2008 Dic_2008 Abr_2009 Jun_2009 Oct_2009 Sep_2010 Abr_2011

45
Diferencia Significativa

En contra

A favor

Ns/Nc

No Existe Diferencia Significativa

Todos los resultados están en %
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Posición frente a la construcción de Centrales 

Nucleares en Chile

¿Está usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la generación de energía?

Base: *912 (Total entrevistados)

Si
12,4%

No
84,1%

NS
2,5%

NC
1,0%

*Pregunta medida desde el 15 de Marzo en adelante

Todos los resultados están en %
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¿Está usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la generación de energía?

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 912 439 473 154 295 251 212 88 171 267 386 124 150 279 359

Si 12,4 17,5 7,8 21,4 12,9 9,1 9,5 20,1 18,9 14,5 9,4 11,9 16,4 9,8 12,2

No 84,1 79,1 88,6 77,4 85,2 87,3 83,8 75,0 79,3 82,5 86,6 80,4 82,1 86,2 84,9

No Sabe 2,5 2,2 2,8 1,2 0,7 2,6 5,2 3,3 1,8 1,8 2,9 6,4 - 3,0 2,3

No Contesta 1,0 1,2 0,8 - 1,2 1,0 1,5 1,6 - 1,2 1,1 1,3 1,5 1,0 0,6

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Posición frente a la construcción de Centrales 

Nucleares en Chile

Base: *912 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

*Pregunta medida desde el 15 de Marzo en adelante
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¿Está usted de acuerdo con que se construyan centrales nucleares en Chile para la generación de energía?

Posición frente a la construcción de Centrales 

Nucleares en Chile

6,4% 5,0%
0,0%

7,8%
3,5%

41,2% 41,3%
40,4%

37,3%

12,4%

52,4% 53,7% 52,5% 54,9%

84,1%

Ago_2008 Abr_2009 Jun_2009 Oct_2009 Abr_2011

48
Diferencia Significativa

No

Si

Ns/Nc

No Existe Diferencia Significativa

Todos los resultados están en %
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POLÍTICA Y PARTICIPACIÓN
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50

Inscripción en los Registros electorales

¿Está inscrito en los registros electorales?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Sí
74,0%

No
26,0%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Si 74,0 74,3 73,7 35,0 56,3 95,5 96,7 85,7 84,9 74,8 69,3 69,7 75,4 70,2 76,7

No 26,0 25,7 26,3 65,0 43,7 4,5 3,3 14,3 15,1 25,2 30,7 30,3 24,6 29,8 23,3

: Diferencia significativa al 95% de confianza

¿Está inscrito en los registros electorales?

Todos los resultados están en %

Inscripción en los Registros electorales
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Voto

¿Votó en las últimas elecciones presidenciales?

Base: 758 (Quienes están inscritos en los registros electorales)

Sí
95,5%

No
4,5%

Todos los resultados están en %
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Voto

¿Votó en las últimas elecciones presidenciales?

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 758 356 402 60 173 267 258 57 133 173 395 80 157 188 333

Si 95,5 95,6 95,4 92,6 95,6 98,5 93,0 98,1 97,7 94,9 94,7 93,8 91,4 97,1 96,9

No 4,5 4,4 4,6 7,4 4,4 1,5 7,0 1,9 2,3 5,1 5,3 6,2 8,6 2,9 3,1

Todos los resultados están en %

Base: 758 (Quienes están inscritos en los registros electorales)
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Votación

¿Cómo cree que debería ser el voto?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Voluntario
77,6%

Obligatorio
22,4%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Voluntario 77,6 79,8 75,7 83,0 81,0 76,6 71,4 73,5 74,1 76,3 79,6 73,4 79,5 79,6 76,6

Obligatorio 22,4 20,2 24,3 17,0 19,0 23,4 28,6 26,5 25,9 23,7 20,4 26,6 20,5 20,4 23,4

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Votación

¿Cómo cree que debería ser el voto?

Todos los resultados están en %



©
 2

0
1
1
 I

p
s
o
s

56

Disposición a votar con voto voluntario

Si el voto fuera voluntario, esto…

Aumentaría su 
disposición a votar

48,5%

Reduciría su 
disposición a votar

15,8%

Su disposición a 
votar se mantendría 

igual
33,3%

NS
1,5%

NC
1,0%

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %
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Todos los resultados están en %

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Aumentaría su 

disposición a 

votar

48,5 52,9 44,6 58,0 53,7 47,3 37,6 41,9 52,2 50,6 47,4 55,4 55,6 41,4 47,6

Reduciría su 

disposición a 

votar

15,7 12,9 18,3 13,8 12,4 18,3 18,4 14,9 6,0 13,7 19,4 22,3 13,2 14,6 16,1

Su disposición a 

votar se 

mantendría igual

33,3 32,3 34,2 25,6 32,3 32,6 40,0 41,1 37,5 33,8 31,0 20,7 30,4 38,6 34,7

N o sabe 1,5 1,0 1,9 2,6 0,7 0,9 2,3 1,1 2,2 0,3 1,8 0,9 - 4,2 0,7

No contesta 1,0 0,9 1,0 - 0,9 0,9 1,7 1,0 2,1 1,6 0,4 0,7 0,8 1,2 0,9

57

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Si el voto fuera voluntario, esto…

Disposición a votar con voto voluntario
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Disposición a votar con voto voluntario según 

Inscripción en los Registros electorales

Todos los resultados están en %

44,0

17,0

36,7

61,4

12,0

23,6

Aumentaría Disminuiría Se Mantendría

Está inscrito en los registros electorales No está inscrito en los registros electorales

Base: 1.024 (Total entrevistados)
58
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Disposición a votar

Le leeré una lista de alternativas de voto. Me gustaría que me dijera si éstas  aumentarían o reducirían su disposición a 

votar.

Base: 1.024(Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

69,3

66,7

60,7

39,2

11,1

16,2

18,1

37,3

17,6

12,2

18,6

17,4

1,8

4,2

2,1

4,8

0,2

0,7

0,5

1,3

Votar en cualquier comuna del país

Voto por Internet

Voto en máquinas instaladas en lugares 
públicos

Voto por correo

Aumentaría Disminuiría Se mantendría No sabe No responde
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Sistema de elección binominal 

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Lo conozco 
perfectamente

11,3%

Conozco algunas 
cosas
25,2%

He escuchado 
hablar de él, pero 

no sé en qué 
consiste
38,3%

No he escuchado 
hablar de él

22,3%

NS
2,6%

NC
0,3%

¿Qué tanto siente que conoce el sistema de elección binominal que rige las elecciones de diputados y senadores?

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

TOTAL %
SEXO RANGO ETARIO GSE ZONA

Hombre Mujer 18 a 24 25 a 39 40 a 54 55 a 85 ABC1 C2 C3 D+E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Lo conozco 

perfectamente
11,3 14,4 8,8 7,9 7,6 10,7 18,7 20,9 24,9 10,7 6,8 9,4 15,7 9,4 11,1

Conozco 

algunas cosas
25,2 26,9 23,6 27,7 28,7 28,3 16,2 47,2 38,7 31,6 16,3 24,7 19,0 20,9 30,8

He escuchado 

hablar de él, 

pero no sé en 

qué consiste

38,3 38,3 38,3 36,8 36,2 47,8 31,6 25,8 29,7 37,8 42,3 46,3 33,2 35,4 40,4

No he 

escuchado 

hablar de él
22,3 18,2 25,8 27,4 26,8 11,6 25,0 4,8 6,7 15,8 31,2 17,8 29,4 30,5 14,9

No Sabe 2,6 1,8 3,2 0,2 0,5 1,3 8,0 1,3 - 3,0 3,3 1,3 2,2 3,6 2,5

No Contesta 0,3 0,4 0,3 - 0,2 0,4 0,6 - - 1,1 0,1 0,5 0,5 0,2 0,3

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Sistema de elección binominal 

¿Qué tanto siente que conoce el sistema de elección binominal que rige las elecciones de diputados y senadores?

Todos los resultados están en %
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Sistema binominal

De acuerdo a lo que usted conoce del sistema binominal ¿Cree que este sistema es positivo o negativo para el país?

Positivo
26,6%

Negativo
63,2%

Tiene tanto 
aspectos positivos 

como negativos
7,2%

NS
2,7%

NC
0,3%

Todos los resultados están en %

Base: 374 (Quienes conocen el sistema de elección binominal)
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Base: 374 (Quienes conocen el sistema de elección binominal)

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 374 198 177 61 111 109 93 45 100 98 132 39 72 81 182

Positivo 26,6 30,5 22,2 25,5 27,3 23,8 29,9 33,3 18,8 24,6 31,7 28,4 17,6 28,3 29,1

Negativo 63,2 64,3 61,9 67,0 63,8 68,9 52,9 63,5 77,3 66,9 49,6 48,7 66,3 64,6 64,4

Tiene tanto 

aspectos positivos 

como negativos

7,2 3,7 11,1 6,0 7,2 2,3 13,7 3,2 1,2 6,6 13,5 14,7 15,6 4,0 3,5

No Sabe 2,7 1,4 4,3 1,5 1,3 5,0 2,5 - 2,3 1,9 4,6 8,2 - 3,1 2,5

No Contesta 0,3 0,1 0,5 - 0,4 - 0,9 - 0,4 - 0,6 - 0,5 - 0,5

63

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Sistema binominal

De acuerdo a lo que usted conoce del sistema binominal ¿Cree que este sistema es positivo o negativo para el país?

Todos los resultados están en %
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Chilenos que viven en el extranjero y su derecho a 

voto

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Sí, sin 
condiciones

47,5%

Sí, pero con 
condiciones

28,7%

No
23,5%

NS
0,2%

NC
0,1%

¿Cree usted  que se debería permitir que los chilenos que viven en el extranjero puedan votar en las elecciones?

Todos los resultados están en %

Un 76,2% está a favor del voto desde el extranjero
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Chilenos que viven en el extranjero y su derecho a 

voto

¿Cree usted  que se debería permitir que los chilenos que viven en el extranjero puedan votar en las elecciones?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Sí, sin condiciones 47,5 50,6 44,7 35,7 49,6 47,1 53,0 42,5 50,9 48,4 46,8 54,6 43,4 46,7 48,1

Sí, pero con 

condiciones
28,7 28,9 28,4 36,3 26,9 33,3 20,9 39,0 29,0 29,8 26,9 26,6 26,5 29,0 30,0

No 23,5 20,0 26,7 27,7 23,0 19,6 25,8 16,8 19,6 21,6 26,2 18,3 30,1 23,7 21,7

No Sabe 0,2 0,3 0,2 0,3 0,5 - 0,1 1,7 - 0,2 0,1 0,5 - 0,3 0,2

No Contesta 0,1 0,2 - - - - 0,2 - 0,5 - - - - 0,3 -
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Reelección de los parlamentarios

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Sí, máximo 2 
períodos
59,4%

Sí, máximo 3 
períodos.

10,8%

No debería 
limitarse
24,5%

NS
4,5%

NC
0,8%

¿Cree usted que debe limitarse las reelección de los parlamentarios?

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Reelección de los parlamentarios

¿Cree usted que debe limitarse las reelección de los parlamentarios?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Sí, máximo 2 

períodos
59,4 60,1 58,7 55,0 63,5 65,9 50,5 64,4 63,8 60,5 57,1 63,9 53,5 58,9 61,3

Sí, máximo 3 

períodos.
10,8 12,1 9,6 12,3 9,1 9,1 13,6 17,8 6,5 10,6 11,3 12,6 10,9 10,5 10,5

No debería 

limitarse
24,5 22,1 26,6 28,4 23,7 21,4 26,2 15,0 24,5 24,3 25,7 18,9 29,3 28,1 21,5

No Sabe 4,6 4,4 4,7 3,8 3,0 3,2 8,2 2,8 3,6 3,1 5,6 4,6 5,8 2,0 5,5

No Contesta 0,8 1,3 0,4 0,5 0,7 0,4 1,5 - 1,6 1,5 0,3 - 0,5 0,5 1,2
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Reelección inmediata de los Presidentes de la 

República

¿Es partidario de establecer la reelección inmediata de los Presidentes de la República?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Sí
54,1%

No
43,2%

NS
1,7%

NC
1,0%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Reelección inmediata de los Presidentes de la 

República

¿Es partidario de establecer la reelección inmediata de los Presidentes de la República?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Sí 54,1 53,6 54,4 59,1 49,1 52,8 57,8 43,1 47,9 55,2 56,6 53,6 61,5 52,3 51,7

No 43,2 44,0 42,5 39,4 48,9 45,4 36,8 56,9 50,0 43,2 39,7 45,4 36,5 44,6 44,9

No Sabe 1,7 1,8 1,7 - 1,3 0,6 4,5 - 1,3 1,2 2,3 - 0,9 2,8 2,0

No contesta 1,0 0,6 1,4 1,5 0,7 1,2 0,9 - 0,8 0,4 1,4 1,0 1,1 0,3 1,4
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Parlamentarios en ejercicio que dejan sus cargos para 

trabajar como ministros 

Los últimos dos Presidentes le han pedido a parlamentarios en ejercicio que dejen sus cargos para trabajar como 

ministros. ¿Usted está… con esta opción?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Muy de acuerdo
5,0%

De acuerdo
52,3%

En desacuerdo
31,2%

Muy en 
desacuerdo

6,5%

NS
3,6%

NC
1,4%

Todos los resultados están en %

Un 57,3% está de acuerdo con que los Parlamentarios dejen sus 

Cargos Públicos para trabajar como Ministros
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Parlamentarios en ejercicio que dejan sus cargos para 

trabajar como ministros 

Los últimos dos Presidentes le han pedido a parlamentarios en ejercicio que dejen sus cargos para trabajar como 

ministros. ¿Usted está… con esta opción?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Muy de acuerdo 5,0 5,3 4,6 6,4 6,5 3,7 3,7 5,9 6,3 7,2 3,6 7,7 3,4 3,3 6,1

De acuerdo 52,3 49,9 54,5 55,8 57,6 48,9 47,6 52,1 50,8 56,0 51,3 50,4 50,9 48,5 55,9

En desacuerdo 31,2 32,7 29,9 28,0 26,0 38,2 31,9 33,4 32,3 25,3 33,0 30,9 30,8 36,8 28,0

Muy en 

desacuerdo
6,5 7,7 5,4 5,8 5,3 6,4 8,3 6,8 10,0 9,1 4,4 9,0 6,7 6,5 5,7

No Sabe 3,6 3,0 4,1 1,4 3,9 1,3 7,1 0,7 0,4 1,5 5,7 2,0 6,4 3,4 2,8

No Contesta 1,4 1,4 1,5 2,6 0,7 1,5 1,4 1,0 0,1 0,9 2,0 - 1,8 1,5 1,5
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Parlamentarios en ejercicio que dejan sus cargos

En la eventualidad de que un parlamentario deje su cargo para trabajar como ministro. ¿Cómo debería elegirse a su 

reemplazante?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Su partido debería 
elegir al 

reemplazante
10,0%

Su compañero de 
lista debería 
reemplazarlo

6,4%

Quién le siguió en 
cantidad de votos 
obtenidos en la 

elección
30,6%

Debería realizarse 
una nueva elección

36,8%

Debería quedar 
vacante su cupo

12,1%

NS
3,7%

NC
0,4%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Parlamentarios en ejercicio que dejan sus cargos

En la eventualidad de que un parlamentario deje su cargo para trabajar como ministro. ¿Cómo debería elegirse a su 

reemplazante?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Su partido debería 

elegir al 

reemplazante

10,0 9,7 10,2 12,6 4,9 9,8 14,4 8,8 7,4 8,3 11,6 9,5 6,9 13,2 9,7

Su compañero de 

lista debería 

reemplazarlo

6,4 7,7 5,3 2,5 4,5 4,9 12,7 13,0 6,8 10,6 3,8 4,5 4,9 5,2 8,4

Quién le siguió en 

cantidad de votos 

obtenidos en la 

elecció

30,6 31,5 29,8 26,0 34,1 35,6 24,3 32,1 36,6 31,8 28,3 28,2 35,4 27,5 30,9

Debería realizarse 

una nueva 

elección

36,8 34,8 38,5 48,1 37,6 35,8 29,5 39,6 34,5 36,3 37,2 38,3 37,3 38,8 34,8

Debería quedar 

vacante su cupo
12,1 11,5 12,6 9,3 16,8 11,4 9,1 6,5 12,5 11,6 12,9 13,6 10,5 12,5 12,2

No Sabe 3,7 4,3 3,2 1,5 2,1 1,2 9,7 - 1,6 0,5 6,0 5,9 4,5 2,4 3,5

No Contesta 0,4 0,5 0,4 - - 1,3 0,3 - 0,6 0,9 0,2 - 0,5 0,4 0,5
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Confianza en las Instituciones

Ahora le voy a pedir que me diga, en una escala de 1 a 7, siendo 1 nada y 7 mucho, ¿Qué tanto usted confía en…?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

23,8

7,8

12,2

21,7

7,5

8,3

12,1

17,9

17,6

32,7

28,8

25,8

21,5

27,4

26,6

23,1

22,3

24,0

24,9

22,1

45,1

62,9

65,2

48,3

62,4

66,8

64,6

49,0

48,2

43,4

2,0

3,0

0,8

1,5

3,1

1,4

0,6

8,1

8,0

1,6

0,3

0,5

0,3

1,1

0,3

0,3

0,4

1,0

1,3

0,2

El poder ejecutivo o gobierno

El parlamento

El poder judicial/ Los tribunales

Los ministros

Los senadores

Los diputados

Los jueces

Los diputados de su distrito/ comuna

El senador de su circunscripción/ región

El alcal de de su comuna

Nota 6 + 7 Nota 5 Nota 1 a 4 No sabe No responde
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Actividades que ha realizado en los últimos 12 meses

En los últimos 12 meses ¿Usted ha hecho alguna de las siguientes actividades?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Discutir sobre temas de contingencia política

Participar en alguna reunión donde se discuta un tema 
de interés para la comunidad

Apoyar alguna causa por internet

Firmar apoyo a una campaña ciudadana

Participar en movilizaciones de rechazo o apoyo a 
alguna materia

Contactarse con un político o autoridad de gobierno 
para llamar su atención respecto a algún tema

51,1

29,4

21,2

21,2

13,6

11,2
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Actividades que ha realizado en los últimos 12 meses

En los últimos 12 meses ¿Usted ha hecho alguna de las siguientes actividades?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Discutir sobre 

temas de la 

contingencia 

política

51,1 56,9 46,0 55,7 57,3 53,9 38,2 78,5 78,1 54,8 39,1 40,9 46,6 45,9 59,2

Participar en 

alguna reunión 

donde se discuta 

un tema de interés 

para la comunidad

29,4 32,7 26,4 27,7 27,4 29,7 32,4 30,9 33,2 25,8 29,6 16,9 31,0 32,0 30,3

Apoyar alguna 

causa por internet
21,2 23,6 19,1 40,0 24,5 18,8 7,7 37,9 37,6 24,1 13,6 16,0 16,6 17,8 26,8

Firmar en apoyo a 

una campaña 

ciudadana

21,2 21,8 20,7 23,3 20,9 23,7 17,6 21,3 31,3 20,0 18,9 15,5 15,4 22,2 24,9

Participar en 

movilizaciones de 

rechazo o apoyo a 

alguna mat

13,6 15,5 11,9 24,5 11,8 13,0 9,3 17,1 22,5 16,3 9,6 21,4 7,0 12,1 15,6

Contactarse con 

un político o una 

autoridad de 

gobierno para

11,2 11,1 11,3 9,1 13,3 12,7 8,6 14,9 14,3 10,9 10,1 7,7 9,2 12,9 12,1
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Participación en organizaciones sociales o políticas

¿Participa activamente  en alguna de las siguientes organizaciones sociales o políticas?

Todos los resultados están en %

Grupo Religioso

Organización Vecinal

Voluntariado/beneficencia/acción social

Organización Deportiva

Grupo Ecologista

Partido Político

Organización Cultural

Asociación gremial

Grupos de acción política

Talleres

Corporación educacional

Grupo Scout

Centro de Alumnos / Ex Alumnos

Centro de Padres

Organización científica

Ninguna

Otros

No responde

33,4

26,6

22,4

17,1

11,3

4,5

1,6

0,8

0,4

0,3

0,3

0,3

0,3

0,1

0,1

32,1

1,0

0,5

Base: 1.024 (Total entrevistados)
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Calidad de la información política que los medios de 

comunicación entregan

¿Cómo evaluaría la calidad de la información política que los medios de comunicación chilenos entregan a personas 

como usted?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Muy buena calidad
2,4%

Buena calidad
27,3%

Regular calidad
49,4%

Mala calidad
13,8%

Muy mala calidad
6,8%

NS
0,1%

NC
0,2%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024(Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

Calidad de la información política que los medios de 

comunicación entregan

¿Cómo evaluaría la calidad de la información política que los medios de comunicación chilenos entregan a personas 

como usted?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Muy buena calidad 2,4 2,4 2,3 3,1 1,8 3,2 1,6 0,3 2,6 1,5 2,9 0,3 1,7 5,5 1,3

Buena calidad 27,3 25,4 29,2 24,9 30,3 26,7 26,2 19,7 22,2 23,1 31,2 37,2 29,3 28,1 23,3

Regular calidad 49,4 47,8 50,9 44,6 47,7 49,2 54,8 60,5 48,9 48,8 48,6 46,0 50,0 46,6 51,9

Mala calidad 13,8 16,1 11,7 16,2 13,2 15,3 11,2 12,2 11,4 17,2 13,2 11,3 13,8 15,2 13,6

Muy mala calidad 6,8 8,1 5,7 11,2 7,0 5,6 5,0 6,2 14,9 8,8 3,9 4,6 5,2 4,7 9,5

No Sabe 0,1 0,1 - - - - 0,6 - - 0,2 0,2 0,6 - - -

No Contesta 0,2 0,1 0,2 - - - 0,6 1,1 - 0,4 - - - - 0,4
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Primera mención sobre el 1%

Principales factores que considera a la hora de 

decidir su voto

De la siguiente lista, nombre los dos elementos que tiene mayor importancia para usted

a la hora de decidir su voto.

Primera Mención

Total menciones  

Base: 1.024(Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Historia de vida del candidato

Programa del candidato

Conversaciones con amigos o parientes

Personalidad del candidato

Coalición política a la que pertenece el candidato

Franja electoral televisiva

Propaganda electoral en las calles

No contesta

No sabe

21,2

19,5

16,6

14,0

13,8

6,2

2,6

3,2

2,9

38,1

34,7

28,8

27,6

28,6

16,8

8,5

3,2

2,9
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Representación de opiniones o ideas

En lo personal, ¿Cree que sus ideas u opiniones están siendo representadas por algún partido o personaje político?

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Sí
29,6%

No
67,7%

NS
2,6%

NC
0,1%

Todos los resultados están en %
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Base: 1.024 (Total entrevistados)

: Diferencia significativa al 95% de confianza

En lo personal, ¿Cree que sus ideas u opiniones están siendo representadas por algún partido o personaje político?

Todos los resultados están en %

Total %
SEXO RANGO ETAREO GSE ZONA

H M
18 a 
24

25 a 
39

40 a 
54

Más 
de 55

ABC1 C2 C3 D + E Norte Centro Sur R.M.

BASE 1.024 491 533 172 332 284 236 108 193 313 410 124 150 279 471

Sí 29,6 30,9 28,5 28,3 24,3 36,9 28,8 44,5 39,5 29,8 25,1 29,0 29,0 25,4 32,6

NO 67,7 68,3 67,2 69,2 74,6 61,9 65,1 53,8 60,0 68,3 71,2 68,2 66,6 72,0 65,5

No Sabe 2,6 0,8 4,1 2,5 1,1 0,9 6,1 1,7 0,5 1,9 3,5 2,8 4,4 2,6 1,6

No Contesta 0,1 - 0,2 - - 0,3 - - - - 0,2 - - - 0,3

Representación de opiniones o ideas
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Personaje político que mejor lo representa

Si tuviera que identificar al personaje político que más lo representa o que mejor representa sus ideas ¿Quién sería?

Todos los resultados están en %

Sebastián Piñera

Michelle Bachelet

Laurence Golborne

Joaquín Lavin

Ricardo Lagos

Marco Enriquez …

Francisco Chahuán

Evelyn Matthei

Andrés Allamand

Alejandro Navarro

Pablo Longueira

Camilo Escalona

Ricardo Lagos Weber

Guido Girardi

Rodrigo Hinzpeter

Carolina Tohá

Carlos Bianchi

Ninguno

15,8

7,4

6,9

6,9

4,0

3,1

3,0

2,4

2,0

1,7

1,4

1,3

1,2

1,2

1,1

1,1

1,1

2,8

Menciones sobre el 1%Base: 303 (Quienes se  sienten representados)
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Estado Civil

¿Cuál es su estado civil? 

Base: 1.024(Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Casado(a)

Soltero(a), que nunca se ha casado

Separado(a)/ divorciado(a)

Viudo(a)

Unión libre

44,1

34,0

9,0

6,6

6,3
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Religión

¿Cuál de las siguientes religiones usted practica o siente más cercana? 

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

Católica

Evangélica

Ninguna

Testigos de 
Jehovà

Mormona

Cristiana

Adventista

Budista

Agnóstico

No responde

Otras

61,5

17,3

12,3

3,3

1,3

1,0

0,6

0,6

0,5

0,7

0,9
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Internet

¿Tiene acceso a Internet en alguno de los siguientes lugares? 

Lugar de trabajo/ Estudio En su hogar

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

SI
48,0%

NO
51,1%

NS/NC
0,9%

SI
74,7%

NO
25,3%
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Redes Sociales

¿ Ud. se encuentra inscrito en alguna de las siguientes redes sociales? 

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

SI
55,0%

NO
44,6%

NS/NC
0,4% SI

12,5%

NO
87,2%

NS/NC
0,3%

Facebook Twitter
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Posee un Blog

¿ Posee un Blog? 

Base: 1.024 (Total entrevistados)

Todos los resultados están en %

SI
6,4%

NO
92,2%

NS/NC
1,4%
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